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TIMAY & TEMPO SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

RAPOR
HAKKINDA

Timay & Tempo'nun bu ilk strddrulebilirlik
raporu ile tum paydaslarimiza
surdurulebilirlik anlayisimizin ve
ekonomik, sosyal ve ¢evresel alandaki
performansimizin bir 6zetini sunmayi
amacladik.

1 Ocak - 31 Aralik 2019 donemini kapsayan
raporda yer alan bilgiler, Tempo Metal
Aksesuar Sanayi ve Ticaret A.S. ve Timay
Citcit-Rivet ve Percin San. ve Tic. A.S.
sirketlerimizin performansini sunmaktadir.
Timay & Tempo'nun faaliyetlerinin tamamini
olusturan bu sirketler, raporda “Timay &
Tempo” olarak paylasiimistir.

Raporumuzu GRI Standards:"Temel(core)"
uyumluluk seviyesine uygun olarak
hazirladik. Raporda, Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaclarina
sagladigimiz katkiya da yer verdik.

Surdurulebilirlik Raporumuz ya da
surdUrulebilirlik performansimiz hakkinda
her turll soru, gérus ve dneriyi
info@timay-tempo.com adresine
iletebilirsiniz.

Performans Gostergeleri
Sayfa 39

GRI icerik indeksi
Sayfa 43
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CEO MESA]I

2019 yilinda yaklasik 280.000 kwh
elektrigi gunes enerjisinden urettik.
2015 yilinda kurulan Gunes Enerjisi
Santrali Tesisimizin Urettigi enerji
ile; 2.089414,35 kg karbon, 908,77 kg
nitrojen, 68,13 kg sulfurin doJaya
salinimini engelledik.

Degerli paydaslarimiz,

Sanirim bundan birka¢ sene dnce birileri

bize hayatlarimizin bir yil icinde bastan sona
degisecegini sdyleseydi pek inanmazdik ancak
2020 yili bunu deneyimledigimiz bir yil oldu.
Covid-19 pandemisi dUnyadaki her bir bireyin
yepyeni sartlarda yasamaya baslamasina,
sirketlerin is yapis sekillerini hizla ve yeniden
yapilandirmasina neden oldu. Zaten son
yillarda teknolojik gelismelerle hizli bir degisim
ve donusum icindeydik ama bu kosullar hic
birimizin beklemedigi, tam olarak hazirlikli
olmadigi bir ortam olusturdu.

Ote yandan éneminin her gecen giin daha da

iyi anlasildigi iklim krizi de devletler, hUkUmetler,
sirketler ve bireyler olarak herkesi gozle goruluar
sekilde etkilemeye ve siddetini artirmaya devam
etti. “Daha iyi ve yasanabilir bir DUnya” hepimizin
istegi. Bu dogrultuda iklim krizinin boyutlari
daha net anlasildik¢ca sorumluluklarimiz da
artiyor. iklim krizi artik hepimiz icin etik bir
mesele cunkU gelecek nesillere yasanabilir bir
Dunya birakmak icin herkesin yapacagdi cok

sey var ve herkesin elinden gelenin en iyisini
yapmasi artik bir secim degil, bir zorunluluk.

Aciklanan veriler bunu kanitliyor. Birlesmis
Milletler'e (BM) bagl DUnya Meteoroloji
Orgutd’nin (WMO) 2019 yilinda yayinladigi Sera
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Gazl Bulteni'ne gére atmosferdeki karbondioksit
miktari Sanayi Devrimi oncesi yillara gore %148
artmis durumda. WMO, pandemi nedeniyle
faaliyetlerde dUsus yasanan 2020 yilinda bile
sera gazl saliniminda bir dusus gozlenmedigini
belirtiyor. Genel Sekreter Prof. Petteri Taalas,
konuyla ilgili yaptigi agiklamada 2020 yilinin
iklimimiz acisindan bir baska olagandisi yil
oldugunun altini ¢izdi ve karada, denizde ve
ozellikle Kuzey Kutbu'nda yeni ekstrem sicakliklar
gozlemlendigini; Avustralya, Sibirya, ABD Bati Kliyisi
ve GUney Amerika'da buyUk orman yanginlari
gergeklestigini; tum dunyada rekor sayida kasirga
goruldugunu, Afrika ve Guney Dogu Asya'nin bazi
bdlgelerinde meydana gelen sel baskinlarinin,
buUyUk capta nufusun yerinden olmasina ve
milyonlarca insan icin gida gUvenliginin tehlike
altina girmesine neden oldugunu belirtti. Yani iklim
krizi gelecedin degil simdinin konusu ve sonuglari
artik hepimizin hayatini dogrudan etkiliyor.

Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Antonio
Guterres de Aralik ayinda Columbia
Universitesi'nde yaptigi konusmada iklim krizi ile
mucadeleyi 21'inci yuUzyilin birinci 6nceligi olarak
tanimladi ve DUnya'nin en acil gérevinin 2050
yilina kadar karbon nétr olma hedefine ulasmak
oldugunun altini gizdi.

TUm bunlar artik oyalanacak zamanimizin
kalmadigini ve herkesin Ustlne dusen
sorumluluklari yerine getirmesi gerektigini
ortaya koyuyor. Artik sUrdurulebilirligi
stratejilerimizin merkezine yerlestirmeli,
Dunya'nin gelecegdi icin kisa vadeli dusunmeyi
birakip uzun vadeli stratejilere odaklanmaliyiz.

Timay &Tempo olarak ilk gunden bu yana “guven,
kalite, farklilik ve deger olusturma” ilkeleri ile
faaliyetlerimize devam ediyoruz. Yalnizca finansal
basariyl degil, surdurulebilir deger yaratmayi
hedefliyoruz. SUrdurulebilirlik anlayisimizi tim is
sUreclerimize ve UrUnlerimize entegre etmenin
yollarini ariyoruz.

TUm Uretim sureclerini ve UrUnlerimizi
surdurulebilirligi goz dnunde bulundurarak
tasarliyoruz. Cevreci Urunlerin Uretiminin ve
tuketiminin artirilmasini en énemli is firsatimiz
olarak goruyoruz.
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Faaliyetlerimiz ile Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaclari’'ndan 5'ine
dogrudan katkida bulunuyoruz: Toplumsal
Cinsiyet Esitligi, Erisilebilir Temiz Enerji, Temiz
Su ve Sanitasyon, insana Yakisir is ve Ekonomik
BuyUme, Yenilikcilik ve Altyapl.

Bu dogrultuda su yogunlugumuzu 2019 yilinda
2018 yilina kiyasla %5,9 oraninda azaltmayi
basardik. Hammadde yogunlugumuz 2018 yilina
kiyasla %8,4 oraninda azaldi. Geri donusturulmus
hammadde miktarimiz 2017 yilindan itibaren
%103 oraninda arttl.

Uretim tesisimizde kurulu GES ile enerjimizin
onemli bir kismini yenilenebilir kaynaklardan
karsiliyoruz. 2019 yilinda yaklasik 280.000 kwh
elektrigi gunes enerjisinden Urettik. 2015 yilinda
kurulan GUnes Enerjisi Santrali Tesisimizin Urettigi
enerji ile; 2.089414,35 kg karbon, 908,77 kg nitrojen,
68,13 kg sulfurun dogaya salinimini engelledik.

Firsat esitligi anlayisini benimsiyor ve kadinlarin
is yasamina aktif katimini destekliyoruz. Bu
konuda yogun calismalar gergeklestiriyoruz. Bu
yaklasimimiz sonucunda kadin ¢alisan sayimiz
son 3 senede %51 artis gosterdi.

Surdurulebilir bir buyUmenin strekli gelecege
yonelik yatirim ve gelistirme calismalari yaparak
gerceklesecegdinin bilinciyle faaliyetlerimizi
surduruyoruz. Bu dogrultuda Ar-Ge ve inovasyon
yatirimlarimizi her yil bUyUtmeyi hedefliyoruz.

Yaptiklarimiz yapacaklarimizin kanitidir diyoruz
ve surdurulebilirlik konusunda 6numuzdeki
yillarda da giderek artan bir adanmislikla
calisacagimizi biliyoruz.

Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Antonio
Guterres'in 2021 yill mesajinda dedigi gibi
“Covid-19 ve iklim krizi bizi bir esige getirdi.
Eskinin esitsizliklerine ve kirllganligina geri
donemeyiz. Mutlaka daha guvenli, daha
sUrdurulebilir bir yola girmeliyiz”. Bu gorusu
tam manaslyla benimsiyoruz ve buglne kadar
surdurulebilirlik alaninda yaptigimiz calismalari
artirarak devam ettirmekte, Ustumuze dusen
sorumluluklari yerine getirmekte kararli bir
sekilde yolumuzda ilerliyoruz.

Mustafa Lagin
CEO
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Timay & Tempo
HAKKINDA

-

TIMAY & TEMPO, TEKSTIL
VE METAL AKSESUAR
3 SEKTORUNE HIZMET
ETMEK AMACIVLATo8

~ YILINDATURKIY i

Satis ve pazarlama faaliyetleri Tempo 400'den fazla ¢alisanimiz, musteri odakli
Metal Aksesuar A.S. adi altinda istanbul'da stratejilerimiz ve yaratici bakis agimizla
devam ederken Uretim, 1996 yilinda Timay pazardaki konumumuzu gunden gune

Cit Cit Rivet ve Percin Sanayi ve Ticaret guglendiriyoruz. Ar-Ge yatinmlari,
A.S. adi altinda Merzifon'a tasind. inovasyon ve teknoloji odakli altyapi,
surdurulebilir ve cevre dostu Uretim

Uretim ve satis bazinda, Avrupa’nin anlayisimiz ile satis éncesi ve sonrasi uzun
en buyUk tedarikcilerinden biri olarak vadeli iliskiler kurmak misyonumuzdur.
50'den fazla Ulkeye ihracat yapiyoruz. Yenilikei, yaratici ve musteri odakli

Esnek, arastirmaci, yaratici tutum ve hizli hizmet anlayisini teknolojik unsurlarla

birlestirerek daima musterilerle birlikte
olmak Timay & Tempo’nun degismez
ilkesidir.

hizmet anlayisiyla dinyanin 6nde gelen
markalarin ¢ézum ortagiyiz. Yilda iki kez
olusturulan yaratici koleksiyonlarla moda
endustrisine farkli tarzlar ve yenilikgi
yaklasimlar sunuyoruz.

102-2 ¢ 102-6



TIMAY & TEMPO SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

ViZYONUMUZ

S T Ustiin kalitede Griin gami ve

tasarimdaki yUuksek kabiliyeti ile
Avrupa'nin en iyi markasi konumuna
ulasmaktir.
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Kilometre

19

Taslari

Tempo A.S Timay & Tempo
kuruldu. olarak birlesti

Merzifon
fabrikasi
kuruldu

Tasarim

Belcika ve Tunus

departmani
kuruldu

Fas ofisi
acildi

italya ofisi GES santrali
acildi kuruldu

ofisleri acildi

Pakistan
fabrikasi
kuruldu

NET CiRO
(milyon euro)

16,35 15,52 16,62

2017 2018 plaEl

102-6 » 102-7
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FAALIYET URETIM TESisi
—~ | GOSTERDIGiMiz VESATIS |
TEMSILCILIKLERIMIZ )

ULKELER

3

Uretim

FAALIVET Tesisi ve Satis
GOSTERDIGiMiZ BOLGELER Temsilciliklerimiz
@ Turkiye
® Orta Dogu
® Uzak Dogu
Avrupa ’— —‘
Guney Amerika Banglades,
Diger Pakistan, Fas,
Hong Kong, Tunus, Italya,

Hindistan, Meksika, Belcika, Ispanya,

. Urugua
Mauritius, Ingiltere, guay

GuUnet Afrika

102-4  102-6
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Strateji ve Hedeflerimiz

KUresel markalarin 6nemli is ortaklari
arasinda yer aldigimiz icin ihracat
agirhkh bir sirketiz. 2019 yilinda
ciromuzun %55'i ihracat satislarindan
elde ettik. Yine 2019 yilinda Pakistan
fabrikamizin acilmasi, yurtdisinda
blUyUme stratejimizin énemli
ciktilarindandir.




Timay & Tempo'da bizler, 5 yillik stratejik planlar
ile is planlarimizi olusturuyoruz. 2020-2024
stratejik plani, Timay & Tempo’nun “GUven
kalite, farklilik ve deger olusturma” ilkeleri
Uzerine olusturulmustur. Sektordeki firsat ve
tehditleri dikkate alarak yatirimlarimizin degerini
artirmak, Ulkemize doviz kazandirmaktir. Bu
amagla isletmemizin “uzun donemde yasamini
surdurebilmesini” mumkun kilacak ve ona
“sUrdurulebilir karhlik”, “markanin ulasilabilir
yayginligi”, “strec yalinligi ve verimliligi” ile
"sUrekli geliserek 6grenmeyi arttirma" kurumsal
stratejilerini uygulamayl amag edinmistir.

Farklilasmayi, kaliteyi ve odaklasmayi éne
cikararak rakiplerimizin her zaman bir adim
onunde olmayi hedefleriz. Verimlilik ve
iyilestirme ile maliyet liderligi, musterilerimizin/
tuketicilerimizin beklentilerinin ve
gereksinimlerinin Ustunde Urunler Uretmek,
musteri memnuniyetini saglayarak Urunde
farklilasma, pazarlama ve dagitim aglarimizda
Uustunluk kurmak da esas aldigimiz rekabet
stratejilerimizdendir.

Calisanlarimizin bilgi, birikim ve yetkinliklerini
gelistirerek katilimci olmalarini saglamalk, firsat
esitligi ile calisan memnuniyetini 6n planda
tutmak, bilgi ve yaraticilikla sureglerimizi
iyilestirerek kaynaklarimizi en verimli ve etkili
sekilde kullanmak da stratejik dnceliklerimiz
arasindadir.

Timay & Tempo markasina, strdurulebilir

bir buyUme ile karhligin artisi kazandirilarak,
markamizin ulasilabilirligini artirmak ve surekli
gelisim ve 6grenmeyi saglayarak saygin ve
bilinen dinya markalarindan biri haline gelmek
ana stratejimiz olarak belirlenmistir.

IHRACAT YAPILAN
ULKE SAYISI 31
S
30 S
S5
NN
28 N
S
S

2017 2018 2019

ANA
STRATEJILERIMiZz

Timay & Tempo ana
stratejileri belirlenmis, diger
bUtln birim stratejileri

bu dort strateji Uzerine
kurgulanmistir.

»>SUrdUrebilir karlihk

»>Markanin ulasilabilir
yayginhgi

»>Operasyonda yalinlik ve
verimlilik

»>SUrekli gelisim ve
ogrenmeyi arttirma
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YONETIM
YAKLASIMIMIZ

Timay & Tempo'nun yonetim anlayisinin
temeli, tum paydaslari icin guvenilir ve
saygin, yenilikci, kaynak verimliligine

onem veren, cevresel etkisini en aza
indirmeyi hedefleyen bir sirket olmaktir.

Bu sayede, hizla degisen kuresel kosullara
ayak uydurmayi ve tum paydaslarimiz icin
surdurulebilir deger yaratmayi hedefliyoruz.

Timay & Tempo olarak yalnizca finansal
basariy degil, stirdurulebilir deger
yaratmayi da hedefliyoruz. Urtin

guvenligi ve musteri memnuniyeti odakli,
inovasyonu tum sureglerde gozeten,
yenilikci ve yasami kolaylastiran Grtnler
gelistiren, degdisime kolaylikla uyum
saglayan, rekabet glcuU yuksek ve kuresel
olcekte buyumeyi hedefleyen bir sirket
olarak faaliyetlerimizi surdUuruyoruz.
Faaliyetlerimiz konusunda seffaf ve es
zamanl bilgiyi tum paydaslarimiza iletmeyi
ve faaliyet cografyalarimizdaki tiUm yasa ve
duzenlemelere uymayi taahhut ediyoruz.

TOPLUMSAL INSANAYAKISIRIS
CINSIVET ESHTLIGI VEEKONOMIK BUYUME
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KURUMSAL YONETIM

Timay & Tempo, etik ve seffaf ydonetim
anlayisi geregi, kurumsal yonetim
ilkelerine uyumlu bir ydnetim yapisini
benimsemektedir. Yonetim Kurulu, Timay
& Tempo’'nun en Ust duzey stratejik karar
alma organidir. Kurumsal hedeflerin
belirlenmesinden, kurumsal yonetim
ilkelerine uyumun saglanmasindan,
stratejik yonelimlerin tespitinden ve
yonetilmesinden, risk ydnetimi ve kontrol
sistemlerinin islerliginin saglanmasindan
sorumludur. Yonetim Kurulu'na bagh
faaliyet gosteren komiteler, uzmanlik
alanlarinda Yonetim Kurulu'na destek olur.
Timay & Tempo CEO’su, Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenen stratejilerin hayata
gecirilmesinden sorumludur. Haftalik olarak
duzenlenen Timay & Tempo toplantisina
tum Grup Yoneticileri, Yonetim Ekibi
Toplantilarina ise Tum Sirketler Grubu
Direktorleri ve YK Uyeleri katilarak tim
Grup sirketlerinin strateji ve uygulamalari
go6zden gegirilir.

. TOPLANMA
Lol s PERIYODU

Proje Degerlendirme

Komitesi U ayda bir
Yatirrm Komitesi Yilda iki
Kredi ve Tahsis Komitesi Ayda bir
Butce ve Planlama Komitesi  Ucg ayda bir
Denetim Komitesi Uc ayda bir
Marka Komitesi Yilda iki
Risk Yénetimi Komitesi Ug ayda bir

insan Kaynaklari Komitesi Alti ayda bir
Strateji ve Is Gelistirme

Komitesi Vikea
icra Kurulu Yilda iki
KVKK Komitesi Uc ayda bir
Egr\r(ﬁti?k Degerlendirme vilda iki
Dijitallesme Komitesi Yilda iki
TZY Komitesi Yilda bir

102-18
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RiSK YONETIMI

Sirketimizi etkileyebilecek risklerin etki ve
olasiliklarini en aza indirmek icin duzenli olarak
gozden geciriyoruz. Bu dogrultuda risklerin

erken teshisi, tespit edilen risklere yonelik gerekli
aksiyonlarin alinmasi ve risklerin yonetilmesinden
Yonetim Kuruluna bagl faaliyet gosteren Risklerin
Erken Saptanmasi Komitesi sorumludur. Gelismekte
olan riskleri proaktif olarak takip ediyor, uzun
vadede sirketimize olasi finansal/finansal olmayan
etkilerini degerlendiriyor, Ust Yonetimi konu ile ilgili
olarak bilgilendiriyoruz.

Risk yonetimi kapsaminda, sirket hedeflerini
etkileyebilecek risk ve firsatlarin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi ve Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenen politikalar cercevesinde yonetilmesini
saglamak amaciyla gerekli sistemlerin kurulmasi,
aksiyonlarin alinmasi ve izlenmesi calismalari
yurutmekteyiz.

Stratejik vizyonumuz dogrultusunda 5 yillik hedefler
belirliyor, Ust yonetim ve departmanlar duzeyinde
stratejik hedeflerimiz icin tehdit olusturan faktorleri
tespit ederek onleyici yaklasimlar gelistiriyoruz.

TUum departmanlar sorumluluk alanlarinda yer

alan stratejik hedeflere dair riskleri kendi i¢ kontrol
mekanizmalari ile ydnetmektedir.

KGK kapsaminda bagimsiz denetime tabiyiz.
Denetim faaliyetlerimiz KGK tarafindan yayinlanan
Bagimsiz Denetim Standartlari cercevesinde
Ucuncu bir kurulus tarafindan yurutulmektedir.

/’\

Sureclerimizi guvenli sekilde yurutebilmek, kurumsal
bilgi varliklarimiza ait gerceklesebilecek risklerden
dogdabilecek kaybr minimuma indirmeyi ve herhangi
bir sebepten dogabilecek kesinti durumlarinda
kurumumuzun ana faaliyetlerinin devamhligini
saglamak icin bilgi guvenligi ydnetim sistemi
kullaniyoruz. Yayinladigimiz Risk ve Firsat Yonetimi
proseduru ile Timay & Tempo’'nun bilgi varliklarina
karsi olusan riskleri belirleyerek bu risklere karsi
onlem alip uygulama ve risklerin sagladigi firsatlari
degerlendirmeyi hedefliyoruz.

Sirketimiz 2016 yilindan itibaren 1ISO27001 belgesi ile
BT sureclerini ydnetmeye baslamistir. DUzenli olarak
ic ve dis denetimler ile her sene calismalarimizi
sUrdUrmekteyiz. Her yil Kasim ayinda TURKAK (Turk
Akreditasyon Kurumu) tarafindan denetleniyor

ve sertifikalarimizin yenilenmesini sagliyoruz.
Operasyonlarimizi BGYS sisteminde tanimli sureglere
uygun olarak gerceklestirip, donemsel egitimler

ile tum noktalarda kullanici gelisimini sagliyoruz.
Ayrica SOME ekibimiz ile sturekli danismanlik hizmeti
almakta ve sirket icinde BT ekibinin bilgi guvenligi
anlaminda yeteneklerini arttirmaktayiz. Donemsel
sizma testleri ile sistemlerimizin 3. taraflara
denetlettirmekte ¢cikan sonuclara gore altyapimizda
iyilestirme calismalari yapiyoruz.

Risklerin belirlenmesi, derecelendirilmesi ve yonetim
stratejilerinin belirlenmesi sUrecinde, risklerin
finansal ve operasyonel etkilerinin yani sira cevresel,
uyum ve toplumsal etkileri de degerlendirilir. Bu
cercevede kurumsal risk haritamizda; yangin, is
sagligi ve guvenligi, cevre, calisan haklari, suistimal
gibi konular yer almaktadir.

Her calisanimizla paylastigimiz disiplin ydnetmeligi
ile, ic ve dis musterilere karsi Etik Davranis Kurallari
ve Uygulama Prensipleri duzenlenmistir. Bu
yonetmelik, calisanlarimizin kendi aralarindaki ve
paydaslarimizla olan iliskileri dUzenlemekte olup etik
davranis kurallari, yolsuzlukla mucadele, toplumsal
sorumluluk gibi konulari kapsamaktadir.

Calisanlarimizin saghgi ve guvenligi icin her
calisanimizla «GUvenli Is Yeri Kitapcigimizi»
paylasiyoruz ve donemsel olarak konunun énemini
vurgulamak icin gerekli hatirlatmalari yapiyoruz. is
ve ara¢ kazalarini d6nlemeye yonelik calisanlarimiza
verdigimiz egitimler ile cevresel ve sosyal risklerimizi
onlemeyi ve azaltmay! hedefliyoruz.

is sagligi ve guvenligi icin risk analizi raporlari
olusturup takibini yapiyoruz. Pro-aktif bir yaklasimla
gunluk saha kontrolleri yapip 6nleyici tedbirleri
belirliyoruz. is glivenligi uzmanlarimiz ve is yeri
hekimimiz ile tum riskli durumlari yakindan takip
ediyoruz. Saglik gdzetimleri, bolum bazli egitimler,
calisan ve ekipman periyodik kontrolleri vb. gibi
onlemlerle riskleri sifirlamayi hedefliyoruz.

102-11 @ 102-15 ¢ 102-16 © 102-17 » 102-30



IC DENETIM VE KONTROL

Timay & Tempo'da i¢c denetim faaliyetleri,
kurumsal politika ve ilkelere, belirlenen stratejik
hedeflere uyumun kontrolUnu saglamak amaciyla
risk ve sure¢ odakli bir sekilde surdurulur.
Denetim faaliyetleri kapsaminda belirlenen
risklere iliskin elde edilen bulgular ilgili birimlere
aktarilir ve iyilestirme &nerileri sunulur. Timay

& Tempo'da gergeklestirilen tum denetimlerde
yolsuzluk ve suistimal konulari g6z énunde
bulundurulur. ic denetim ve kontrol calismalari,
Yénetim Kuruluna bagl faaliyetlerini strdurulen
Kurumsal Yonetim Komitesine raporlama
yapmaktadir.

YOLSUZLUKLA MUCADELE

Timay & Tempo'da, higbir surette rusvet ve
yolsuzluga tolerans gosterilmez. Kamu kurum ve
kuruluslari ile mali iliskileri bagimsiz denetime
tabidir. Denetimler sonucunda sosyal, ¢cevresel ve
yolsuzlukla ilgili yasalara uyumsuzluk nedeniyle
herhangi bir ceza alinmadigi onaylanmistir.

TUum Timay & Tempo c¢alisanlari, etik kural ihlali ya
da rusvet ve yolsuzluk suphesiyle karsilastiginda
bu durumu ihbar etmekle yakumltudur. iletilen
ihbarlar gizlilik cercevesinde degerlendirilir.
RuUsvet ve yolsuzlukla mUcadele anlayisi,
calisanlarin yani sira tedarikgi ve is ortaklari, basta
olmak Uzere ilgili tum paydaslar icin baglayicidir.

TEDARIK ZiINCIiRi YONETIMI

Tedarik devamlihgini saglamak icin onlarla birlikte
calistyoruz. MUmkun oldugunca yerel tedarikgi
firmalari tercih ederek hem ulke ekonomisine
sagladigimiz katkiyi artirtyor, hem de lojistikten
kaynaklanan cevresel etkilerimizi azaltiyoruz.

2019 yilinda satin alma butcemizin %96'sini yerli
tedarikgiler olusturdu.

Tedarikgilerimizi duzenli olarak kalite ve

Urtn guvenligi standartlarimiz hakkinda
bilgilendiriyoruz. 2020 yilinda Kalite Sézlesmesi ve
cevresel yasal yUkumlulUklere uyum maddelerini
de kapsayan Tedarikci is ilkeleri Kilavuzu
olusturmayi hedefliyoruz.

102-9 ¢ 102-17
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UYUM - KALITE

Faaliyetlerimizi gerceklestirirken yururlukte
bulunan mevzuata, ilgili standartlara,
musterilerimizin kalite ve gUvenlik standartlarina
ve diger sartlara tam uyum saglariz. Mevzuattan
dogan tum hak ve ddevleri yerine getirirken
konularin takibi, bunun igin iletisim kanallarinin
hizli ve etkin bir sekilde yurutulmesi, gerekli alt
yapinin hazirlanmasi, tedbirlerin alinmasi gibi
faaliyetler yUrUtUyoruz. Yasal yakumlulUkler ve
mevzuat surecinde sorumluluklarimizin ve yasal
haklarimizin bilinci ile hareket ediyoruz.

Denetimler, uyum anlayisimizin énemli bir
parcasini olusturur. ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi Sertifikasyonu kapsaminda her yil
duzenli denetimlere tabii oluyoruz. Bunun yani
sira musterilerimizin kalite sistemi tetkikleri

(6rnegin C&A icin TQP tetkiki) ve bagimsiz Gguncu

taraflarca sosyal sorumluluk tetkikleri (6rnegin
Inditex icin sosyal sorumluluk tetkiki) diger
denetim c¢alismalaridir. 2020 yilinda, tglUncu
taraf sUrdurulebilirlik denetimlerine de
baslanmasi planlanmaktadir.

COVID 19 - GUVENLI IS
YERI REHBERI

GUmus Grup olarak, tim dunyayi ve
Ulkemizi etkisi altina alan Covid-19

ile mUcadele surecinde fiziki olarak
isyerlerimizden c¢alismayi hepimiz igin
daha guvenli hale getirebilmek adina
bir takim onlemler aldik. Bu énlemleri
“Guvenliis Yeri Rehberi” hazirlayarak
calisanlarimizla paylastik. Gerekli dnlemleri en
guncel gelismeler dogrultusunda belirliyoruz.
Aldigimiz dnlemler ile calisanlarimizin saghgini
korumaya ve uretimin surekliligini saglamaya
odaklaniyoruz. Guvenli is Yeri Rehberi, ulasim
sUreci, is yerine giris asamasl ve calisma saatleri
icin alinan 6nlemlerin ve uyulmasi gereken
kurallarin bir dokUmu niteligindedir.

ACIiL DURUM HAZIRLIGI

Acil durumlara mudahale kapasitemizi

surekli guclendirerek olusabilecek riskleri en
aza indirmeyi hedefliyoruz. Deprem, yangin,
sel gibi dogal afetlere ya da insan hayatini
tehdit eden salgin hastaliklara karsi hazirhkl
olmayi temel sorumluluklarimizdan biri olarak
goruyoruz. Acil durumlara karsi hazirlik halini
guclendirmek amaciyla yil icerisinde duzenli
tatbikatlar dUzenliyoruz. Acil durum yonetimi
uygulamalarimizi acil durumun niteligine goére
belirliyoruz.

T




TiIMAY & TEMPO'DA
SURDURULEBILIRLIK

Bilisim teknolojilerindeki gelisim, geng calisan ve
tuketicilerin degisen talepleri, toplum saghgina
yonelik tehditler, yesil ekonomi ve sorumlu
finansman uygulamalarinin yayginlasmasi,
kurumlari is surecleriyle entegre strdurulebilirlik
stratejileri olusturmaya tesvik etti. Bozulan
ekolojik denge, sosyal istikrarsizliklar ve hizla
degisen kuresel gundem, basarili bir sirket olma
kriterini, kisa vadeli kar artisinin ¢cok otesine tasidi.

Timay & Tempo'da bizler, kalite, cevreye saygl

ve guvenilirligi kurumsal degerlerimiz olarak
tanimliyoruz. Bu dederler bize uzun soluklu

bir bakis acisi kazandiriyor. Faaliyetlerimizin ve
urunlerimizin dogal cevremiz ve tum paydaslarimiz
icin yaratacagdi etkileri titizlikle degerlendiriyoruz.
Surdurulebilirlik anlayisimizi tm is sureclerimize

ve Urunlerimize entegre etmenin yollarini ariyoruz.

Bu amacla cok katilimci bir yénetim yapisini
benimsiyoruz. Timay & Tempo Surdurulebilirlik
Calisma Grubu, surdurulebilirlik konularinin

sirket icerisinde yonetilmesinden ve bu alandaki
trendlerin takibinden sorumlu yonetim organimiz.
Calisma Grubunun goérus ve onerileri, Ust yonetim
tarafindan degerlendirilir ve stratejik planlara
dahil edilir.

102-19 @ 102-20 © 102-31 ¢ 102-32

15




Surdurulebilirlik

onceliklerimizi
belirlerken
basvurdugumuz
kaynaklar
SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERIMiZz

Surdurulebilirlik dnceliklerimizi, kUresel
surdurulebilirlik trendleri, emsal sirket

»> Kurumsal stratejiler uygulamalari, kurumsal stratejik planlarimiz ve
paydas beklentileri dogrultusunda belirledik.

»> Kurumsal degerler

Arastirma calismalari, paydas anketleri
ve cgalistaylardan olusan dnceliklendirme
»> KUresel sUrdurulebilirlik calismasinin sonucunda énceliklendirme
egilimleri matrisimizi olusturduk.

»> Paydas beklentileri

>> Sektorel gereklilikler 1. Arastirma Galismasi: Onceliklendirme

»> Kurumsal angajmanlar calismasinin baslangicinda, kuresel

e . surdurulebilirlik trendleri, iyi uygulama
»> BM Sardurdlebilir ornekleri, kurumsal stratejilerimiz, rakip
Kalkinma Amaglari analizleri ve sektorel gerekliliklerimizi
degerlendirerek 65 konudan olusan genis bir
liste olusturduk.

2. Degerlendirme Calismasi: SUrdurulebilirlik
Calisma Grubumuz, bu konulari,
faaliyetlerimize olan etkileri, yarattiklari risk ve
firsatlari gozeterek yeniden degerlendirdi ve
41 konudan olusan bir surdurulebilirlik konu
evreni hazirladik.

3. CGalisan Anketleri: Bu evreni, bir anket
calismasiyla calisanlarimizin goéruslerine
sunduk. Anket calismasina 56 calisma
arkadasimiz katildi.

4. Surdurulebilirlik Calistayi: Anket sonuglari,
Surduarulebilirlik Calisma Grubu tarafindan
“Surduarulebilirlik Calistayin'da" degerlendirildi
ve yonetim onayina sunuldu. SGrddrudlebilirlik
Calistayinda faaliyetlerimizi etkileme
potansiyeli olan kuresel trendleri ve en fazla
katki sagladigimiz BM Suarddrulebilir Kalkinma
Amaclarini da belirledik.

5. Yonetim Degerlendirmesi: Timay & Tempo
CEO’su liderligindeki yonetim ekibi, calisma
sonuclarini gézden gecirdi ve onayladi.
Yapilan dederlendirmede, Timay & Tempo’nun
faaliyetlerini etkileyen surdurulebilirlik
oncelikleri, paydas beklentileri ve is
faaliyetlerine etkileri gdzetilerek, “Birincil
Oncelikli Konular”, “ikincil Oncelikli Konular”
ve “Uctincul Oncelikli Konular” olarak Uc¢

grupta toplandi.

102-29 ©102-32
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1. Onceliklerimiz - Sorumlu Pazarlama
ISG

- Tedarik Zincirinde Surdurulebilirlik
ve Sorumlu Satin Alma
- Ar-Ge ve inovasyon
- Urtn Guvenligi
- Tuketici Beklentilerine Yanit ve
Musteri Memnuniyeti
- Calisma Kosullari
- Atik Yonetimi
- Kimyasal Kullanimi
- Cevreci Hammadde ve Urunler
. - Su Tuketimi
2. Onceliklerimiz - Risk Yonetimi - Enerji-Emisyon Yonetimi
- Calisan Gelisimi
- Musteri Bilgi Gizliligi
- Surdurulebilir Finansal Buyume
- Dijitallesme
- Toplumsal Gelisim
- Yetenek Yonetimi
- Acil Durumlar ve is Strekliligi
- Kaynak Verimliligi
- Kurumsal Yonetim

3. Onceliklerimiz - Adilisveren Olmak
- Uyum
- Seffaflik, izlenebilirlik
ve Raporlama

Timay & Tempo Operasyonlarina Etkisi

Paydas Beklenti Duzeyi




SURDURULEBILIR KALKINMA
AMACLARINA SAGLADIGIMIZ KATKI

2015 yilinda belirlenen Surdurulebilir Kalkinma
Amaclari (SKA); hUkUmetler, sirketler ve sivil
toplum &rgutlerine, surdurulebilir gelecek icin
kritik Sneme sahip alanlarda is birligi icinde
calismalari ve harekete gecmeleriicin bir
cagridir. Timay & Tempo olarak Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaclarini destekliyoruz.
Faaliyetlerimiz ile 5 amaca dogrudan katkida
bulunuyoruz.

TOPLUMSAL -
CINSIVET ESITLIGI

g

Amac 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Kadinlarin
toplumun tum kesimlerinde temsil edilmesi
gerektigine inaniyoruz. Bu nedenle kadin ¢alisan
sayimizi artirici projeleri hayata geciriyoruz.

B St

v

Amag 6: Temiz Su ve Sanitasyon: Faaliyetlerimizde
kullandigimiz su miktarini azaltmak ve desarj
ettigimiz suyun kalitesini artirmak icin ¢alisiyoruz.

Amag 7: Erisilebilir, Temiz Enerji: Yenilenebilir
enerji yatirrmlarimiz ile karbon ayak izimizi
dusuruyoruz.

INSANAYAKISRIS
VEEKONOMIK BVIME

o

Amacg 8: insana Yakisir is ve Ekonomik Biiyiime:
Calisanlarimiza hak ettikleri calisma kosullarini
saglamak amaciyla uluslararasi standartlari
rehber aliyor, satin alma prosedurlerimizde ¢cocuk
isci ve zorla isci calistirilmamasi ile adil calisma
kosullarinin saglanmasi konularini esas aliyoruz.
Ar-Ge ve inovasyona yaptigimiz yatirimlarla
Uretimi ve ekonomik blUyUmeyi artirlyoruz.

9 SANAY, YENILIKGiLK
VEALTYAPI

o

Amag 9: Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapu:
Surdurulebilir kalkinma icin inovasyon ve yenilikgi
drunleri destekliyoruz.




ONCELIKLIi KONULARIMIZ VE KATKI
SAGLADIGIMIZ SKA'LAR

CALISMA
HAYATI

TOPLUMSAL INSANAYAKISRIS
CINSIVETESiTLiGI VEEKONOMIKBUVME

g | af

»> Calisma kosullari
»> Yetenek yonetimi
»> Calisan gelisimi
»> Adil isveren
»> is saghgi ve glvenligi

YONETIM
YAKLASIMI

INSANAYAKISRIS
VEEKONOMIK BUYIME

o

»> Kurumsal yonetim
»> SUrddrdlebilir finansal bdytme
»> Acil durum hazirhgi
»> Paydas yonetimi
»> Risk yonetimi
»> Seffaflik, izlenebilirlik, raporlama
»> Sorumlu satin alma

TIMAY & TEMPO SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019 19

iYi URUNLER
& MEMNUN
MUSTERILER

INSANAYAKISIRIS 9 SANAYI, YENILIKCILIK
VEEKONOMIK BUYIME VEALTVAP!

i | &

»> TUketici beklentilerine yanit
ve musteri memnuniyeti

»> Urln gUvenligi
»> Sorumlu pazarlama
»> Ar-Ge ve inovasyon
»> MUsteri bilgi gizliligi

»> Dijital donUsum

CEVREYE
SAYCGI

6 TEMIZSUVE
SIHHIKOSULLAR

L

»> Enerji Yonetimi

»> Emisyon yonetimi
»> Kaynak verimliligi
»> Kimyasal kullanimi
»> Cevreci hammadde ve urunler
»> Su tUketimi
»> Atik yonetimi




PAYDASLARIMIZLA iLISKILER

TUm paydaslarimiza dogru ve zamaninda bilgi
sunmay! hedefliyoruz. Bu nedenle, farkli paydas
gruplarina ézel hazirlanmis cok sayida platformda
paydas iletisimini strdtrtyoruz. Uye oldugumuz
ve destekledigimiz cok sayida sivil toplum
kurulusu, kUresel ve sektorel girisimle kurumsal
bilgi birikimimizi artiriyoruz.

PAYDASLARIMIZ VE iLETiSiM METOTLARIMIZ:

Paydaslar Beklentiler ve Hedefler iletisim Metotlari

Calisan Memnuniyet Anketi, Performans

iyi calisma kosullari, memnuniyet ve

Calisanlar irkete badlilk motivasyon Yoénetim Sistemi, IK sohbet toplantilari,
& ? 9 Y “Mustafa Bey'e sor “ toplantilari
N . Sadakat, is ortaklig, kalite, gtvenilirlik ve Musteri Memnuniyet Arastirmalari,
MuUsteriler - s .
sUreklilik Ziyaretler, Fuarlar
| Tedarikgiler Stratejik is birligi, terminlere uyum, kalite Seminerler, yUz ylUze gorusmeler

Kamu kurum ve Raporlama, yasaya uyum, gerekliliklerin
kuruluslar yerine getirilmesi

Yillik ve aylik raporlamalar

Kurumsal énceliklere uyumlu sivil
toplum orgutlerine bagislar, yardimlar ve
destekler

Toplum ve sivil
toplum orgutleri

Proje bazli ortakliklar

Kurumsal Uyeliklerimiz

istanbul Demir ve Demir Disi Metaller
ihracatcilar Birligi

istaanl Hazir Giyim ve Konfeksiyon ihracatcilar
Birligi- IHKIB

istanbul Sanayi Odasi

istanbul Ticaret Odasi

istanbul Tekstil ve Hammaddeleri ihracatgilar
Birligi-ITHIB

Makine ve Aksamlari ihracatcilari Birligi- OAIB

Merzifon Sanayi Odasi

Merzifon Ticaret Odasi

102-12 @ 102-13 @ 102-21 ® 102-40 © 102-42 © 102-43  102-44



NASIL BiR DUNYA? KURESEL
TRENDLER

Timay & Tempo’'da bizler, musterilerimizin
bugunku ihtiyaclarini karsilarken gelecekte
olabilecek beklentilerini de 6ngdérmek icin
surekli degerlendirme calismalari yurutuyoruz.
Hizla degisen is dunyasinda, kuresel trendlerin
analiz edilmesi ve is stratejilerine entegrasyonun
onemine inaniyoruz.

Dijital D6nlusim ve Endiistri 4.0:

Dijital donUsum, tum sektorlerde buyUk bir hizla
yasaniyor. Uretim sektortnde dijital donusam
kapsaminda nesnelerin interneti, yapay zeka, ileri
analitik gibi dijital teknolojiler, robotik sistemler
ve eklemeli imalat gibi ileri Gretim teknolojileri
on plana ¢ikmaktadir. Timay & Tempo'da bizler,
Uretim sureglerimizin, Urdnlerimizin ve musteri
deneyiminin dijitallesme konusunda projeleri
hayata geciriyoruz. Bu ¢calismalar kapsaminda
Microsoft Teams ile toplantilarimizi dijital platforma
tasirken, SAP modulleri ile is sUreclerimizi dijital
sistemlere tasimaya devam ediyoruz.

Daha yuUksek verimliligin saglanmasi, Uretim
proseslerimizde esnekligin artirilmasi, birim
maliyetlerimizin azaltilmasi ve gelecekte
kurguladigimiz akilli fabrika Gretim ortamlarimiz
icin endUstriyel uygulamalarimiza yonelik guncel

otomasyon teknolojilerini kullanmayi hedefliyoruz.

Endustri 4.0 stratejimizi gerceklestirdigimizde
drdnlerimizin Uretimi icin ihtiya¢ duyacagimiz
Uretim sUresi, maliyeti ve enerji miktari azalacak,
boylelikle de Uretim miktarimiz ve kalitemiz
katlanarak artacaktir. “Musteriyi Mest Etme”
dustncemizin en dnemli halkasi olacaktir.

Salgin Hastaliklar:

DUnya nUfusunun artmaya devam etmesi, cevresel
tahribat, kuresel gogler ve dogal kaynaklarinin
sorumsuzca kullanilmasi salgin hastaliklarin
yayllimini hizlandirmakta, bilinmeyenlerin artma
egilimi, insanligin ¢ozUm arayislari ve kazananin
belirsiz oldugu bu savas devam etmektedir.

Salgin hastaliklar, calisanlarimizin saghgini ve
is devamliligimizi tehdit eden 6nemli bir risktir.
Salgin hastaliklar, sirketlerin is yapis bicimleri,
calisma kulturleri ve aliskanliklari agisindan

da koklu degisikliklere neden olur. Bu kulturel
degisimi hem bir risk hem de firsat olarak

farkli agilardan ele almak mUmkudnduar. Salgin
hastaliklarin operasyonel etkilerinin kurumlarca
iyi yonetilmesi, daha az is kesintisine ve rekabet
avantajina neden olabilir.

102-15
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Timay & Tempo, pandemi sUrecinin iyi yonetildigini
TSE Covid-19 GUvenli Uretim Belgesini alarak
gostermistir. Dijitallesme yatirimlari neticesinde
esnek calismna modellerinin hayata gecirilmesi,
mekan fark etmeksizin ¢alisabilme, ofis calisanlarinin
motivasyonlarina olumlu ydnde etki edebilir.

Yetenekli Calisanlar:

Tum dunyada yetenekleri cekme yarisi sektérden
bagimsiz bir sekilde devam ediyor. Yetenekli
calisan sayisinda azalma tum diger sektor ve
sirketlerde oldugu gibi Timay & Tempo icin de
oldukga buyUk bir risk tasiyor. Sirketin yakin

ve uzak gelecekte tanimlanmis olan stratejik
hedeflerini gergeklestirme yolunda yetenekli,
potansiyel sahibi ve yetkin calisanlarin bulunmasi
onem tasiyor. Sirketlerin calisan vaatleri, 6zellikle
genc jenerasyon icin bUyuk 6nem tasiyor. Timay &
Tempo, bUyUmekte ve gelecek icin iddiali hedefleri
olan bir sirket oldugu icin organizasyon yapisi da
son derece dinamiktir. Bu durum tum yetenekler
icin degisik kariyer firsatlari sunma imkanini tanir.
Yapi buyurken onunla beraber buyUmek isteyen,
hedefleri olan yetenekler icin organizasyonun yeni
alanlar acabilme esnekligi dnemli bir firsattir.

iklim Degisikligi ile Miicadele ve
Dogal Kaynaklarin Azalmasi:

DuUnyay! tehdit eden en dnemli sorunlarin basinda
gelen kuresel Isinma, dunyanin farkli bolgelerinde
farkli sekillerde kendini hissettirmeye basladi.
Saglik, besin Uretimi ve endustriyel Uretim icin
vazgegilemez olan su, enerji ve dogal kaynaklar,
Isinmanin etkisinin hissedildigi dnemli alanlardir.
Biyosferin korunmasi ve insan topluluklarinin
surdurulebilir gelisiminin saglanmasi icin, su

ve enerji kaynaklarinin bugun ve gelecekteki
gereksinimleri karsilayabilecek sekilde kullaniimasi
gerekir. TUm Uretim sUrecleri ve Urlnlerimizi bu
kaygilari gbzeterek yeniden tasarlamazsak isimizin
surdurulebilirligi ciddi risk altinda kalir. Cevreci
drdnlerin Uretiminin ve tuketiminin arttirilmasina
calismak bu alanda en 6nemli is firsatimizdir.

Degisen Regiilasyonlara Uyum:

Hizla degisen is dunyasinin dnemli konularindan
biri de degisen duzenleme ve regulasyonlara
uyumdur. Mevzuata uyum riskini yonetmek igin
yeni dlUzenlemelerin takip edilmesi, analiz edilmesi,
zamaninda ve dogru bir sekilde entegrasyonu icin
sUreclerimizi proaktif bir sekilde yonetiyoruz. Genis
bir tedarik zinciri agina sahip sahip, cok sayida
Ulkeye ihracat yapan bir sirket olarak, Timay &
Tempo'da uyum titizlikle yonetilen bir konudur.
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URUNLER,
MEMNUN
MUSTERILER

Timay & Tempo'da yenilikgi,

yaraticl ve musteri odakli hizmet
anlayisimizi teknolojik unsurlarla
birlestirerek daima musterilerimizin
yaninda olmak degismez ilkemizdir.
Sdrdurulebilir karlilik stratejilerine
ulasmaya calisirken, musterilerimize
kars! kalite ve servis hizimizi
gelistirerek, teknolojik gelismelerle
urunlerimizde farklilasmayi esas
aliyoruz.

TUKETICi BEKLENTILERINE
YANIT VE MUSTERI
MEMNUNIYETI

Faaliyet gosterdigimiz pazarlarda degisen
musteri ihtiyaclarini bilimsel ve teknolojik
gelismeler isiginda takip ediyor, bu

intiyaglarin karsilanmasini saglayarak musteri
memnuniyetini artiriyoruz. 2019 yilinda, onceki
yila gore %11 artisla, 247 musteriye hizmet verdik.

MuUsterilerimizin ve tUketicilerimizin
beklentilerinin ve gereksinimlerinin Ustunde
urdnler Uretmek Timay & Tempo'da en
oncelikli konularimizdandir. MUsterilerle uzun
donemliiletisim, cozum odakli Uretim anlayisi,
satis sonrasi servis hizmeti ve musterilerin
beklenti ve ihtiyaclarina gore yil icinde
hazirlanan sezonluk koleksiyonlar musteri
iliskilerimizde bizi farkli kilan unsurlardandir.
Satis ve Operasyon Direktorligu bunyesinde
gorev alan ekipler ile hizli servis, Ucretsiz kalip
ve numune destegdi; problemli durumlarda
verinde ve/veya uzaktan teknik servis hizmeti
saghyoruz.

TEMiZ SUVE INSANAYAKISIRIS 9 SANAY], YENILIKCLIK
SIHHIKOSULLAR VEEKONOMIK BUYUME VEALTYAPI
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MuUsterilerimize daha iyi hizmet sunmak,
ihtiyaclarina daha dogru ¢cozumler saglamak ve
memnuniyetlerini 6lcmek icin duzenli olarak

musteri memnuniyeti anketleri gerceklestiriyoruz.

Her yil ic piyasa ve ihracat musterilerimize yonelik
yaptigimiz anketler, satis, operasyon, kalite ve
guvence, tasarim, muhasebe gibi pek cok konu
basligindan olusan olcme degerlendirme sorulari
iceriyor. Elde ettigimiz geri bildirimler sonucunda
eksik ve gelismeye acik yonlerimizi SWOT
analiziyle tespit ediyor, musteri odakli, duzeltici ve
iyilestirici aksiyonlar aliyoruz.

Yillara gore

Raporlama déneminde musterilerimize kalite,
tUketici sagligl, sosyal sorumluluk, cevre, is
guvenligi ve calisma yasami kurallari konularinda
bilgilendirme saglayabilmek icin “Musteri

El Kitaplar” hazirladik. Tekstil sektorundeki
musterilerimize surdurulebilirlik ve kalite sistemi
uygulamalarimizla ilgili sunumlar ve online
bilgilendirme toplantilari gerceklestirdik.

Musteri Baglihigi

%85
%83 ou82 %83 I %83 %83
2017 2018 2019

m i¢ Piyasa Skoru = ihracat Skoru

.
°

2019 yilinda, onceki yila
gore %11 artisla,

247

misteriye hizmet verdik.
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URUN GUVENLIGi

Urettigimiz her Grinde tasarimdan son Grine kadar
kalite ve guvenlik standartlarindan 6dun vermemek en
yUksek onceligimizdir.

Metal aksesuar UrlUnlerimizin kullanildigi tekstil ve
endustri sektorlerinde kimyasal madde kullanimi insan
ve cevre saglhgini tehdit etmektedir. Timay & Tempo
olarak bu sektorlerin getirdigi tehditleri bertaraf etmek
icin tum operasyonlarimizda ISO 9001 standarti ile
uyumlu olarak olusturulan kalite yonetim sistemi
dogrultusunda calisiyoruz. Bu kapsamda musterilerimizin
ve tuketicilerimizin saglik ve guvenligini géz énunde
bulundurarak kalite yonetimi calismalarimizi, tum
paydaslarimizin katkilariyla strekli iyilestiriyoruz:

Standartlara uygun kaliteli ve glvenli Grunler
sunuyoruz,

Urdan kusurlarina zamaninda ve sistematik

bir sekilde mudahale edip, bu hatalarin
tekrarlanmamasi icin her seviyede duzeltici ve
onleyici faaliyetler aliyoruz,

Urtnan tasarim asamasindan tUketiciye kadar
uzanan sUrecinde kanun ve kurallara uyuyor,
tuketicileri, mUsterileri, tedarikgileri, calisanlari
ve ilgili kuruluslari gerektiginde dogru sekilde
bilgilendiriyoruz,

Kalite Yonetim Sistemi ve politikamizi periyodik
olarak gézden gegcirip gelistiriyoruz.

Urtn gruplarina gére Urtnlerimizi laboratuvar
ortaminda test ve kontrollere tabi tutarak tuketici
saghgini glvence altina aliyoruz. Ozellikle bebek
kiyafetleri icin kullanilan bebek aksesuarlarinda en
yUksek kalite ve guvenlik standartlarina uyuyoruz.

Raporlama déneminde 18 adet ekolojik kaplama
rengimiz icin yasam dongusu analizi (LCA) raporu aldik.
Gelecek yillarda rapor alinmis kaplama renk sayisini
artirmayi hedefliyoruz.

Kalite GUvence BoOIUMU Urdnlerimizin gUvenligini
asagida belirtilen testleri duzenli olarak gergeklestirerek
test ediyor:

Data-Sheet Hizmeti
Baglanti Mukavemeti Testi
igne Detektoru Testi
Ev Tipi Yikama Testi

Urtnlerimizde kullanilan hammaddelerin, boyalarin
ve kimyasal maddelerin ilgili ekolojik yasalara ve
standartlara uygunlugunu kesintisiz olarak strdUrmek
Uzere calisiyoruz.

Uriin Giivenligi ve Kalitesini Saglamak icin

Takip Edilen Standartlar
Oeko-Tex® Standart 100 Urin Sinifi 1

CPSIA-2008 (Consumer Product Safety Improvement Act)

AB REACH Direktifi

Kimyasallarin Kaydi, DeJerlendirilmesi, izni ve
Kisitlanmasi Hakkinda Yonetmelik

SORUMLU PAZARLAMA

Uranlerimizle ilgili temel bilgileri ve uyarilari, Grin
kutularina konulan “uyari kart1” uygulamasi ile
musterilerimize sunuyoruz. Uyari kartimiz g dilde
(Fransizca ,ingilizce TUrkge) ve yonetmeliklere tam
uyum saglayacak sekilde hazirlanmistir.

Musterilerimizin talebi halinde Kalite Guvence
Departmanimiz tarafindan hazirlanan ve Urunler
hakkinda cok detayl bilgiler sunan “Teknik Urin Bilgi
Formu” nu musterilerimize sunuyoruz.

Teknik konularda Urun bilgilendirmeleri Timay & Tempo
Teknik Servis BolUmumuz tarafindan saglaniyor.
MuUsterileri cakma makinesi kullanimi ve data-sheet
uygulama egitimi konusunda bilgilendiriyoruz. Raporlama
déneminde Urun ve servislerimizin etiket/bilgilendirme
konularinda herhangi bir ihlal vakasi yasanmadi.
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AR-GE VE iNOVASYON

Timay & Tempo olarak surdurulebilir bir bUyUmenin
surekli gelecege yonelik yatirim ve gelistirme

calismalari yaparak gerceklesecegdinin bilincindeyiz.
Bu bilingle gelistirdigimiz aksesuar tasarimlariyla Ar-Ge ve inovasyon

hazir giyim UrUnlerinde katma deger yaratiyoruz. I I t I
Gelistirdigimiz sezonluk koleksiyonlar ile fark ¢alismalarina topiam

yaratirken; moda sektorunde birlikte ¢calistigimiz
is ortaklarimiza yaraticl, inovatif ve esnek 222 -361 T L
tasarimlarimizla genis bir UrUn yelpazesi sunuyoruz. biitce ayirdik.

Ar-Ge ve inovasyon ¢alismalarina toplam 222.361 TL
butce ayirdik.

Ar-Ge tasarim merkezimizde gorev alan Timay

& Tempo tasarim ekibimiz liderliginde uretilen
aksesuarlarimiz, moda trendlerinin ve piyasa
ihtiyaclarinin analiz sonuglarindan sonra tasarlanir.
Ar-Ge yatirrmlarimizi musterilerimizin ihtiyaclari
dogrultusunda inovatif, yaratici ve hizli ¢ézUmler
sunmak Uzere gergeklestiriyoruz. Bu kapsamda
raporlama doneminde;

Aritma tesisinde kullaniimis kimyasallardan Urudn
renklendirme calismalari yapilmasi,

Uretimde montaj hatalarindan kaynakli
hurdalarin olusumunu énlemeye ydnelik
Poke- Yoke (Hata Engelleme) calismalari
dahilinde, patent basvurusunu yaptigimiz
secim makinelerinin imalatinin
tamamlanarak devreye alinmasi,

Cit ¢cit agma kapama omur testlerinin
yapilabilecegi “PLC kontrollU otomasyonel
test makinasinin” devreye alinmasi,

Cocuk ve bebek giyim gruplarinda
kullanilan drdnlerin dayaniklihginin
yUksek olmasi ve surdurulebilir
boyama sureclerinin yapilabilmesi icin
“PLC kontrollt otomasyonel tambur
boya makinelerinin” devreye alinmasi
calismalarini gerceklestirdik.

Universite is birlikleri kapsaminda Marmara
Universitesi Mekatronik Mihendisligi Kurucu
Bolum Baskani Prof. Dr. Nihat Akkus ile bircok
calisma ve proje surdurmekteyiz. TUBITAK destegdi
alan ve pek ¢cok akademik yayina konu olan bu
projelerin 2019 yilinda dne ¢ikanlari asagida yer
aliyor:

PLC kontrollG metal dugme ve rivet montaj
makinesi tasarimi ve prototip imalati

Metal dugme Uretiminde kamera destekli
renk kalite kontrolU otomasyonu sisteminin
gelistirilmesi ve prototip uygulamasi



26 TIMAY & TEMPO SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2019

KURUM iCi GIRISIMCILIK

Calisanlarimiz tarafindan kurulan “Timay Tasarim
Merkezi" yeni proses ve Urun tasarimlarina bilimsel
katkilar saglamaktadir; Merkezde;

Yeni renk gelistirmeleri,

Patent ve faydali model ¢alismalari,
Fonksiyonel tasarimlar,

Proses iyilestirme ¢alismalari,
Kurum i¢i proje ¢calismalari,

Kamu destekli proje calismalari (Universite
sanayi is birligi calismalari, TEYBED gibi),

Ar-Ge faaliyetleri,

Surdurebilirlik calismalari,

Markalara 6zel Ur-Ge calismalari,
Mentorluk calismalari,

Trend analizleri ve sezon koleksiyonlari,

Fuarlar igin GrUn altyapi calismalari
yapilmaktadir.

Timay Tasarim Merkezi, 1 EylUl 2019 yili itibari ile T.C.
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgindan onay almistir.

7 )
N

DIJITAL DONUSUM

Dijital donUsum kapsaminda, EndUstri 4.0'in getirdigi
teknolojik yenilikleri Gretim sUreclerimiz basta olmak
Uzere tum is sUreclerimize ve is yapis bicimimize
entegre ediyor, gelismeleri yakindan takip ediyoruz.

Uretim sektortinde dijital déntsim kapsaminda
nesnelerin interneti, yapay zeka, ileri analitik gibi
dijital teknolojiler, robotik sistemler ve eklemeli
imalat gibi ileri Gretim teknolojileri 6n plana
¢ikmaktadir. 2012 yilinda baslayan dijital dontsum
yolcugumuzda, operasyonda yalinlik ve verimlilik
stratejilerimiz dogrultusunda paydaslarimizla is
sUreclerimize dijital cdzumler katarak ilerlemeye
devam ediyoruz. Bu yolculugumuzda Bilisim
Teknolojileri (BT) departmanimiz kurum icinde dijital
donusumu gergeklestirmek igin izlenecek yollar ve
bu yollarin sistemsel yansimalarindan olusan proje ve
yatirim surecleri konusunda bize rehberlik ediyor.

Dijital donUsum alaninda gergeklestirdigimiz proje
ve yatirimlari Uretim yonetimi sisteminden musteri
iliskileri yonetimine kadar pek ¢cok sisteme ugtan

uca dahil ediyoruz. Bu kapsamda Endustri 4.0
teknolojilerini kullanarak yapay zeka, akill fabrika
uygulamalari, dijital pazarlama, bulut bilisim,
eklemeli imalat, yeni nesil akilli sensér teknolojileri
ve siber guvenlik calismalarini gergeklestiriyoruz.
SAP modulleri ile tum satis, siparis, SSH (Secure
Shell/ Glvenli Kabuk), insan kaynaklari ve Gretim
sUreclerini bilgisayar sistemlerinde gercgeklestiriyoruz.
VEPO sistemi ile ise tedarik surecglerimizde yUksek
oranda dijitallesmeyi sagliyoruz. Uretim sahalarindan
veri toplama ve SAP'de olusan is emirlerinin sahaya
yansimasi i¢in “Doruk Otomasyon MES” sistemini
kullaniyoruz. Robot yatirimlari yapiyor ve robotlari
MES sistemine entegre ederek endustri 4.0
donusUmunu Uretim sahalarina tasiyoruz.

MdUsteri iliskilerimizi e- Timay & Tempo sistemi ile
online iletisim kanallari Uzerinden dijital olarak takip
ediyoruz. Ayrica SAP sistemlerinde gelistirdigimiz
suregler ile BA-BS sUreclerinin tamamini dijital olarak
yurutUyoruz. SAP C4C modulu ile mUsterilerle satis
sonrasi sUreclerimizi de dijitallestirdik.

ProVIEW Uretim Yénetimi Sistemimiz sayesinde
pres, zamak enjeksiyon, civi ve montaj makinelerinin
dijital verilerini otomatik olarak surekli takip ediyor
ve tek bir veri toplama agi Uzerinden pek c¢ok farkl
fonksiyonu yerine getiriyoruz.
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2024 YILINA

MUSTERI BILGI GiZLILIiGi

Dijital donUsumun yarattigi firsatlarin yaninda
olusturdugu ana tehditlerden biri olan bilgi guvenligi
risklerini de dikkatle yonetiyoruz. Musteri bilgi
gizliligi ile ilgili kurallarimiz Timay & Tempo Bilisim
Teknolojileri (BT) departmani tarafindan belirlenen
“Bilgi Guvenligi PolitikasI” 'nda yer almaktadir.

Bu kurallar kurum icinde ve disinda donanim ve
yazilimlarimizi kullanan paydaslarimizi da kapsar.
Bu kurallarin ve gizlilik haklarinin ihlali s6z konusu
oldugunda uygunsuzlugun durumuna gore adli
yargl mekanizmalari harekete gecmektedir.

Sirket icindeki BT sureclerini 2016 yilindan itibaren
“ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi”
standartlari cergcevesinde yurutuyoruz. Bu sureclerin
duzgun isleyisinin kontrolUnu her sene i¢ ve dis
denetimler ile gerceklestiriyoruz. TURKAK (Turk
Akreditasyon Kurumu) basta olmak Uzere, her

yil akredite kurumlari tarafindan denetleniyor ve
sertifikalarimizi yeniliyoruz.

Musterilerimizin bilgi guvenligini korumak

icin operasyonlarimizi Bilgi GUvenligi Yonetim
Sistemi sisteminde tanimli sUre¢lere uygun olarak
gercgeklestirip, sirket icindeki donemsel egitimler ile

tum noktalarda kullanici gelisimini zenginlestiriyoruz.

Dénemsel sizma testlerinin sonuglarina goére
altyapimizda iyilestirme calismalari yapiyoruz.

Raporlama doneminde musteri bilgi gizliligi ihlaline
yonelik herhangi bir sikayet almadik.

Calisanlarimiza ve is ortaklarimiza dijitallesme

ve bilgi gizliligi konularinda verdigimiz destegin
surdurulebilirligini ve kalitesini artiracak projeler
gercgeklestirmek Timay & Tempo olarak ana
hedeflerimizdendir. DUnyanin pek ¢ok yerinden
musterilerimizin bize ulagsmasini ve Urunlerimiz
hakkinda detayli bilgi alip siparis vermelerini
saglayacak self-servis kanalimizin etkinligini
artiracak cesitli projelere dncelik veriyoruz. Bunun
yani sira SAP Solution Manager projesi ile u¢tan uca
uygulama ile yasam dongusu yonetimi yapmayi
hedefliyoruz.

- Timay & Tempo E-Ticaret
sitesinin uluslararasi altyapiya
uygun hale getirilmesi,

- Dijital Mavi Yaka Sisteminin
kurulmasi,

- Bilgi Teknolojileri kullanilarak
kaliplarda izlenebilirligin %100
e ¢ikartilmasini hedefliyoruz.

i
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YETKIN
CALISANLAR N

Timay & Tempo'da calisanlarimizi
en degerli sermayemiz olarak
goruruz. Calisma hayatini
calisanlarimizin mutlulugunu
ve baghhgini on planda

tutarak duzenleriz. Sektorde
tercih edilen ve calisilan bir
sirket haline gelmeyi, mutlu
calisanlar ile ideal bir calisma
ortami yaratmayl amaclariz.
Calisanlarimizin kisisel ve mesleki
yetkinliklerinin ve becerilerinin
gelistirilmesine katki saglar,
kariyer planlamalarini

yaparken calisanlarimiza

tum olanaklarimizla destek
oluruz. Calisma hayatina

yonelik uygulamalarimiz

Insan Kaynaklari Politikamiz
dogrultusunda yonetiriz.

TOPLUMSAL INSANAYAKISIRIS
CINSIVETESiTLiG VEEKONOMIK BUYIME
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@ 7 N
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CALISMA KOSULLARI

2019 yilinda sirket

Calisanlarimiza calisan ve insan haklarinin biinyesinde

gozetildigi, saygili bir is ortami sunariz.
Calisanlarimizin guvenligine ve saghgina .

buyUk dnem verir, adil ve herkes icin esit 14 engelli calisan
firsatlar taniyan bir calisma yasami organize gorev aldu.

ederiz.

Timay & Tempo'da calisma yasamini
duzenleyen tim konular insan Kaynaklari El
Kitabi'nda yazili olarak yer almaktadir. Her
sene bu uygulamalar gozden gegirilerek
guncel kalmasi saglanmaktadir. Ayrica tum

insan kaynaklari strecgleri GUmus Grup
iK Yonetmeligi kapsaminda yonetilerek
calisanlarin surekli erisim saglayacagdi

platformlarda paylasilir. Bu yonetmelik ile;
ise alma ve yerlestirme, rotasyon, terfi ve
atama, ¢alisma kosullari, 6zIuk haklari ve
isten ayrilmaya dair konulari duzenleyerek,
calisanlara bilgi edinme olanagdi saglamayi
amaclariz.

Calisanlarimiza sundugumuz genis yan
haklar ile mevcut ve potansiyel calisanlarimiz
icin cazip bir is ortami yaratiriz.

%24
Kadin Calisanlar

%76
Erkek Calisanlar

Calisan
Demografisi

102-8
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Timay & Tempo insan Kaynaklari olarak; cinsiyet,
dil, din, etnik kdken ve yas gibi farkliliklara

saygl duyar, hicbir insan kaynaklari surecinde
ayrimcilik olarak nitelendirilebilecek uygulamalara
izin vermeyiz. Ucretlendirmede cinsiyet

farki gozetmeksizin esit ise esit Ucret ilkesini
benimseriz. Ucret ydnetim sistemi olarak hem
beyaz yaka hemde mavi yaka ¢alisanlarimiz igin
kullandigimiz is degerleme metodolojisine gore
belirlenmis Ucret skalalarimizi belirli periyotlarda
piyasa Ucretleri ile kiyaslayarak hem sirket ici hem
de sirket disi Ucret dengelerine gore yonetiriz.

Timay & Tempo operasyonlarinda ve bagl
kuruluslarda ¢cocuk ve geng isci calistirmaya, zorla
veya zorunlu ¢alistirmaya kesinlikle izin vermeyiz.

Engelli calisanlarin istihdamina da destek
veriyoruz. Calisma alanlarimizi engelli calisanlarin
is yasamini kolaylastiracak sekilde organize
ediyoruz. Kolaylastirici uygulamalar sayesinde,
2019 yilinda sirket bunyesinde 14 engelli calisan
gorev aldl.

Firsat esitligi anlayisimiz geregi kadinlarin is
yasamina aktif katilimini destekliyor ve tesvik
ediyoruz. Kadin calisanlarin organizasyon icindeki
payinin artirilmasi ve rolunun guclendirilmesi

icin calisiniz. Bu kapsamda; iskur ile birlikte
yUrlttigumuz isbasi Egitim Programlari ile kadin
istihdaminin artirilmasina ve kadinlarin mesleki
egitim almalarina katki sagladik. Tum bunlarin bir
sonucu olarak, kadin calisan sayimiz son 3 senede
%51 artis gostermistir. Timay & Tempo olarak
kadinlarin sinirsiz glclne inaniyoruz ve tum
kademelerde gorev alan kadin sayimizi her yil bir
onceki yila gore artirmayi hedef olarak kendimize
aliyoruz. Calisma hayatinda kadinlarin rolinun
daha iyi anlasilmasi ve guclendirilmesi adina
uzmanlarin katilimiyla toplumsal cinsiyet esitligi
seminerleri dUzenliyoruz.

CALISAN BAGLILIGI VE
MOTIVASYONU

Her yil dtUzenli olarak gerceklestirdigimiz
“Calisan Memnuniyet Anketi” ile;
calisanlarimizin memnuniyet,

baglilik ve motivasyon boyutlarinda
degerlendirmelerini aliriz ve ¢cikan
sonuclara goére aksiyon planlari
olustururuz. Olusturulan aksiyon planlari
dogrultusunda yil icinde calisanlarimizin
baglihigini ve motivasyonunu artirici
uygulamalar yaraturiz. 2019 yilinda
dUzenlenen anket sonuclarina

gore, calisan memnuniyetimiz %62
duzeyindedir.
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YETENEK YONETIMi

Yetenekli calisan sayisindaki azalma tum diger
sektor ve sirketlerde oldugu gibi Timay & Tempo
icin de oldukga buyUk bir risk tasimaktadir.
Stratejik hedeflerimizi gerceklestirme yolunda,
yetenekli, potansiyel sahibi ve yetkin calisanlarin
bulunmasi oldukca énemlidir. insan Kaynaklari
Politikamiz dogrultusunda, dogru gelisim ve
yedekleme planlari ile gelecekte ihtiyag¢ duyulan
insan kaynagini yetistirmek Uzere calisiyoruz.

GUmus Akademi ¢atisi altinda yudruttugumuz
egitim faaliyetleri ile kendine ve isine deger
katan, kuruma baghligi yuksek, cdzum odakli
insan kaynaginin yetistirilmesini amacliyoruz.
Calisanlarimizin potansiyellerini en dogru ve
en etkili sekilde ortaya koymalarina, sahip
olduklari yeteneklerin gelistirilmesine ve
zenginlestirilmesine destek oluyoruz. Egitim
ve gelisim programlarimizi calisanlarin ve
organizasyonun ihtiyaclarindan yola cikarak
tasarliyoruz. Calisan gelisim egitimlerini

kurs, seminer ve isbasi egitimleri seklinde
duzenleniyoruz. Egitim ¢alismalarimiz
kapsaminda, 2019 yilinda 1.088 c¢alisana 6.894
kisi*saat egitim verdik.

Yetenek yonetim sistemi ile ihtiya¢c duydugumuz
yonetici ve lider kadrosunun oncelikli olarak ic
kaynaklarimiz ile doldurulmasini hedef aliyoruz.
Calisanlarimizin gelisim yolculuklarini planlamak
adina yoneticileri ile belirli araliklarla bir araya
gelmelerini sagliyoruz. Yoneticilik pozisyonlarina
gecis icin Liderlik Okulu gelisim programina dahil
ettigimiz yonetici adaylarimizi degerlendirme
merkezine aliyoruz. Gelisim alanlarini ve guclu
yonlerini belirleyerek kisiye 6zel gelisim adimlarini
olusturuyoruz. Yaklasik bir yil stren egitim ve
kocluk gorusmelerini basariyla tamamlayan
calisanlar yoneticilik rollerine hazir hale geliyor.

iskur isbasl Egitim Programi, is arayis! aktif

olan kisilerin mesleki tecrube kazanmalari,

teorik egitimini aldiklari meslekleri pratikte
gozlemlemeleri, calisma ortamina uyumun
saglanmasi amaciyla iskur ile ortak yUrattigumuz
bir programdir. Program kapsaminda, i¢
egitmenlerimiz iskur'lu calisanlara yénelik
egitimler vermektedir.

31

2019 yilinda
¢alisanlardan alinan
341 onerinin

136 adedi hayata

gecirilmistir.

Calisanlarin

%82’sine

performans geri
bildirimi verilmistir.

Kadin ¢alisan sayimiz
son 3 senede

%51 artis gostermistir.
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SOSYAL
AKTiVITELER

Calisanlarimizin motivasyonlarini
artirmak ve is yasamlarini sosyal
faaliyetlerle zenginlestirmek adina
cesitli etkinlikler dizenliyoruz. Bu
kapsamda 2019 yilinda,

»> 8 Mart DUnya Emekgi
Kadinlar gunu icin tum kadin
calisanlarimiza hediyeler verdik.

»> Marmara Universitesi OJretim
Uyesi Prof. Dr. Gulsah Ozyigitoglu
ile Cevresel Farkindalik Semineri

duzenledik.

»> Ortaokul ve lise 6grencilerine
yonelik teknik gezi organizasyonu
duzenledik.

»> Anneler ginuinde tum anne ve
anne adaylarina gicek dagittik.

»> Merzifon'daki calisanlarimiz icin
Kapadokya Nevsehir/Hacibektas
gezisi duzenledik.

»> Yilbasi kutlamasi yaptik.

-
APORU 2019

Calisan gelisimine katki saglayan énemli
unsurlardan biri de performans degerlendirme
surecleridir. Yillik olarak gergeklestirdigimiz
performans goérismelerinde calisanlarimizin
butuncul bir perspektiften degerlendirilmesini
sagliyoruz. 2019 yilinda, ¢calisanlarin %82'sine
performans geri bildirimi verilmistir.

Yetenek yonetimi anlayisimizin dnemli bir parcasi
da calisanlarimizin karar alma sureclerimize
katilimini saglamaktir. Calisanlarimizdan
o6grendigimiz yenilikgi ve yaratici fikirler is yapis
bicimimizi zenginlestirirken bir yandan da
calisanlarin is yasamina yonelik motivasyonunu
guclendirmektedir. 2019 yilinda c¢alisanlardan
alinan 341 dnerinin 136 adedi hayata gegcirilmistir.

Mevcut calisanlarimizin potansiyelini gelistirmenin
yani sira, nitelikli is gucunun yaratilmasina katki
saglamak, yeni istihdam olanaklari yaratmak
adina cesitli calismalar yUrttUyoruz. Kariyer
GuUnleri ve Staj Programlari bu kapsamdaki baslica
uygulamalarimizdir. Her yil farkli Gniversitelerin
duzenlemis oldugu kariyer gunlerine katilarak
markamizin yeni yetenekler tarafindan bilinirligini
artiriyor, staj programlarimizi tanitiyoruz. Teams of
Stars Staj Programimiz kapsaminda 6grencilere
cesitli staj olanaklari sunuyoruz. Bu kapsamda,
Yaz Dénemi Staj Programi ve Kis Donemi Staj
Programi yurutlyoruz. Bunlarin yani sira Ortak
Egitim Modeli Staj Programi kapsaminda, Ortak
Egitim ProtokolU imzaladigimiz Universitelerin
ogrencilerine staj olanagi sagliyoruz.

Milli Egitimm Bakanligi ve bélgemizdeki
Universiteler ile yaptigimiz protokoller sayesinde
ogrencilerin gelisimine dnemli katkilar sagliyoruz.
Ornegin, Amasya Universitesi ile yaptigimiz

isyeri Egitimi ProtokolU kapsaminda her yil

8-10 muhendislik 6grencisi ile birlikte projeler
yurUtUyoruz. Yine bu protokoller kapsaminda
meslek liselerinin atdlye altyapilarinin
gelistirilmesine destek oluyoruz.



IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

is sagligi ve guvenligi, temel performans
gostergelerimizden biri ve faaliyetlerimizin
sUrdUrulmesinde en éncelikli konumuzdur.
Calisanlarimiz icin saglkli ve guvenli bir ¢alisma ortami
saglamayi temel sorumlulugumuz olarak goruyoruz.
Bu alandaki yaklasim ve uygulamalarimizi is Saghigi

ve Guvenligi Kanunu ve ilgili yonetmeliklere tam

uyum saglayarak, is Sagligi ve Guvenligi Politikamiz
cercevesinde yonetiyoruz.

is Saghigi ve Guvenligi Politikamiz, glvenli calisma
ortamlarinin yaratilmasi, risklerin engellenmesi ve
calisanlarin sagligini korumak icin yapilan tum sistemli
ve planli calismalarin ana hatlarini belirler. Bu politika
geregince, tum calisanlarimizin guvenli ve saglikl

bir ortamda ¢alisma hakki oldugu gibi sorumlu bir
davranisla bu kosullarin saglanmasina katkida bulunma
ve kurallara uyma gorevi de vardir.

is saghgi ve guvenligi uygulamalarinin takibinden

is Sagligi ve Glvenligi Departmani sorumludur. Bu
departmanin saglik gézetimleri, bolum bazl egitimler,
ekipman periyodik kontrolleri gibi tum calismalari,

is guvenligi uzmanlari ve isyeri hekimi tarafindan
izlenmektedir. iki ayda bir is saghgi ve glvenligi komite
toplantisi yapilir. Toplantiya ¢alisan temsilcileri de
katilim saglar. Olusturulan komitede 2019 ‘da 4'U ¢alisan
temsilcisi olmak Uzere 12 Uye gorev aldi.

Calisanlarin is sagligi ve guvenligi bilgi ve bilincinin
gelistirilmesi amaciyla is Sagligi ve Guvenligi El Kitabi'ni
yayinladik. Calisanlarimiza yénelik dlzenli ISG egitimleri
gercgeklestirerek calisanlarin bu konudaki farkindaligini
surekli artirlyoruz. Bu kapsamda 2019 yilinda, 267
calisana 3.206 kisi*saat iSG egitimi verdik. Gelecek
raporlama doneminde, 285 calisana 3.420 kisi*saat

iSG egitimi vermeyi hedefliyoruz. Bilinclendirme
faaliyetlerimiz ile saglk ve guvenligin korunmasini,
mesleki risklerin dnlenmesini, risk ve kaza faktorlerinin
ortadan kaldirilmasini hedefliyoruz.

is ortaminin ve calisan glvenliginin saglanmasi kadar
calisan saghginin korunmasi da titizlikle Gzerinde
durdugumuz konular arasindadir. Calisan sagligini
iyilestirme uygulamalarimiz kapsaminda, tum calisanlara
anlasmali 6zel hastane indirimi sagliyor ve hijyen paketi
dagrtimi yapiyoruz. idari kadro calisanlarina genel
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saglk sigortasi ve tamamlayici saglik sigortasi olanagdi
sagliyoruz. Bunun yaninda, tum ¢alisanlara isyeri hekimi
tarafindan bilgilendirme seminerleri verilmekte ve toplum
saghgi konularinda 6zel gunlerde uzman hekimler
tarafindan bilgilendirme oturumlari duzenlenmektedir.

Calisan sagligini iyilestirme ¢alismalarimiz kapsaminda
kadin calisanlara 6zel uygulamalar yurutuyoruz. Meme
kanseri gibi dogrudan kadin saghginiilgilendiren
konularda uzman destegi alarak bilinglendirme
egitimleri gerceklestiriyoruz.

Calisanlarin fiziksel saglhgini korumak adina ofis
ergonomisini surekli iyilestiriyoruz. Bu kapsamda,
tum ofislerimizde uygun iklimlendirme ve aydinlatma
sartlarini sagliyor, Kisisel antropometriye uygun ofis
mobilyalari ve araclari tercih ediyoruz. Bunun yani sira,
ofis galisanlarina isyeri hekimi tarafindan ergonomik
calisma konusunda egitimler verilmektedir.

Calisanlarin stres faktoru ile mucadele edebilmeleri

icin stres yonetimi uygulamamiz bulunmaktadir.

Stres yonetimini stres kaynaklarini teshis etmek, stres
kaynaklarini azaltmak ya da yok etmek, ¢alisanlara stres
deneyimi kazandirmak, calisanlara stresin sonuclari
hakkinda bilgi vermek ve stresle mUcadelede yardimci
olmak Uzere 5 ana adimda yurutUyoruz.

is sagligi ve glvenligi konusunun etkin bicimde
yonetilmesinde risklere yonelik bilgi ve hazirlik buyuk rol
oynamaktadir. iSG risklerin belirlenmesi adina risk analiz
raporu olusturuyoruz. GUnlUk saha kontrolleri, 6nleyici
tedbirler, saglk ve guvenlik isaretleri, kisisel koruyucu
donanimlar, is talimatlari, makine ve ekipmanlarin
periyodik kontrolleri, sicak is izinleri, dneri ve ramak kala
bildirimlerinin incelenmesi yoluyla belirlenen riskleri
bertaraf etmeye calisiyoruz. Orgiin ve uygulamali
egitimler ile calisanlari bu risklere karsi bilgilendiriyoruz.

ISG risklerinin yénetilmesinde risk yonetim hiyerarsisinde
belirtilen adimlari uyguluyoruz. Bu adimlar, riskin
ortadan kaldiriimasi, ikame yontemi, mUhendislik
kontrolleri, idari 6nlemler ve kisisel koruyucu donanim
uygulamalarinin yapilmasidir.

2019 yilinda, 267 c¢alisana 3.206

kisi*saat ISG egitimi verdik.

is Saghgi ve Gerceklesme Hedef
Guvenligi Verileri (2019) (2020)
Kaza Agirlik Orani 0,094 0,080
Kaza Siklik Orani 7,48 5
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CEVREYE
SAYGI

Iklim degisikliginin ve cevresel
bozulmanin etkileri her gecen
gun daha fazla hissediliyor.
Cevresel kirlilik, biyolojik cesitlilik
kaybl ve dogal afetler, dunya
uzerindeki yasami guclestiriyor.
DuUnya Ekonomi Forumu'nun
Kuresel Risk Raporu, is
dunyasinin cevre krizlerine acilen
egilmesi gerektigine isaret
ediyor.

Timay & Tempo'da bizler, iklim degisikligi
ve cevresel bozulmanin yarattigi risk ve
firsatlari titizlikle takip ediyoruz. Tum
sureclerimizde gevresel ayak izimizi
dusurmek icin calisiyoruz. yenilenebilir
enerji kaynaklarina yatirrm yapiyor, ¢cevreci
atik bertaraf metotlarini benimsiyoruz.
Cevresel hassasiyetimizi deger zincirimizle
de paylasiyor, dogal kaynaklarin korunmasi
icin verilen mucadelede Uzerimize duseni
yapmak icin calisiyoruz.

Faaliyet cografyalarimizin tamaminda
cevresel yasa ve duzenlemelere tam uyum
saglamayi taahhUt ediyoruz. 2021 yilinda
ISO 14001 Cevre Yonetim Standardi'ni
almayi hedefliyoruz.

TEMiZ SUVE
SIHHI KOSULLAR

INSANAVAKISIRIS
VEEKONOMIK BLYEME

o
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CEVRECIi URUN VE HAMMADDELER

Uranlerimizin cevresel etkilerini dustrmek

icin dUzenli calismalar yapiyoruz. Uriin yasam
dongusu ( LCA) analizleriile Grunlerimizin
enerji ve kimyasal tUketimlerini, karbon ayak
izlerini hesaplayarak muadil drunler ile rakamsal
karsilastirmalar yapiyoruz.

Raporlama doneminde 18 adet ekolojik kaplama
rengimiz icin yasam doéngusu analizi (LCA) raporu
aldik. Gelecek yillarda rapor alinmis kaplama renk
saylisini arttirmayi hedefliyoruz.

Sardarulebilirlik trendleri ile uyumlu olarak

geri dénusumlu hammaddelere yoneliyoruz

ve GRS (Global Recycled Standard) belgeleri ile
musterilerimize geri donUsumlU Urun imalatinda
kesintisiz tedarik zinciri saglamaya calisiyoruz.

Cevre performansimizi her yil HIGG INDEKSI
Cevre Modulu ile 6zdegerlendirme seklinde
degerlendiriyoruz. Degerlendirme ciktilarinin
surekli gelistirme faaliyet planlarina kaynak
olmasini temin ediyoruz.

HIGG INDEKSI
CEVRE MODULU

Tekstil ve konfeksiyon sektoru, yUksek
cevresel etkilere sahip. Sektorun cevresel
etkilerini en aza indirecek girisimleri
destekliyoruz. HIGG Indeksi: SUrdurebilir
Konfeksiyon Koalisyonu tarafindan
gelistirilen ve markalarin, perakendecilerin
ve her buyuklUkteki tesisin surdUrebilirlik
performansini dogru bir sekilde dlcmesini
ve puanlamasini saglayan bir arag
paketidir. Cevresel performansimizi
olcmek ve degerlendirmek icin HIGG
Indeksi Cevre Moduluna kullaniyoruz.
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Su yogunlugumuzu 2019
yilinda 2018 yilina kiyasla

%5,9

oraninda azaltmayi basardik.

Hammadde yogunlugumuz
2018 yilina kiyasla

%8,4 oraninda azald.

Geri donistirilmis
hammadde miktari 2017
yilindan itibaren

%103 oraninda artt..

SU YONETIMI

Hizla azalan dogal kaynaklarin basinda su geliyor.
Timay & Tempo'da kaplama bélimunde bulunan
banyolarda su kullaniyoruz. Mekanik su sayaci
uygulamalariile su tuketimlerini izliyoruz. Su
tuketimini azaltmak icin kaskat sistemleri ile
durulama sularini tekrar kullaniyoruz. 2019 yilinda
6.303 m?3, son 3 yilda ise 16.770 m3 suyu geri
donusturduk. Yuarutulen bu calismalar sonucunda
su yogunlugumuzu 2019 yilinda 2018 yilina kiyasla
%5,9 oraninda azaltmayi basardik.

Su Yogunlugu (m3/adet)
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Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi basta olmak
Uzere atik su desarji konusundaki tium yasa ve
yonetmeliklere uyum sagliyoruz. Faaliyetlerimiz
sonucunda olusan atik sular, kimyasal atik su

On aritma tesisinde islem gordukten sonra
Organize Sanayi Bolgesi altyapi tesisine ait aritma
tesisine iletilir. Dogrudan alici ortama desarjimiz
bulunmamaktadir.
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KAYNAK VERIMLILIiGI

Azalan dogdal kaynaklar ve artan atiklarin olumsuz
cevresel etkileri her gegcen gun artiyor. Bu nedenle
tum faaliyetlerimizde kaynak verimliligi esasiyla
calisiyoruz. YUruttugumuz yaratici projeler

ile basta dogal kaynaklar olmak Uzere tum
kaynaklari sorumlulukla tuketiyoruz. Déngusel
ekonomi yaklasimini benimsiyor, atiklari en az
seviyeye indirmek icin ¢alisiyoruz. Metal ve plastik
enjeksiyon baskilarinda olusan firelerin 6nemli bir
kismini isleyerek imalatta yeniden kullaniyoruz.

Gergeklestirdigimiz projeler sonucunda Uretimde
yeniden kullandigimiz geri donusturulmus
hammadde miktari 2017 yilindan itibaren %103
oraninda arttl. Hammadde yogunlugumuz ise
2018 yilina kiyasla %8,4 oraninda azald.

Hammadde yogunlugu (ton/adet)
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ATIK YONETIMI

Atik yonetimi alanindaki faaliyetlerimizi ilgili Cevre
Kanunu ve Atik Yonetimi Yonetmeligi kapsaminda
yurutuyoruz. Atik turlerine goére kaynaginda
ayristirma yapilarak lisansli geri donusum ve geri
kazanim tesislerine atiklarimizi génderiyoruz.
Faaliyetlerimiz sonucunda olusan tum tehlikeli
atiklarimizi geri kazaniyor, tehlikesiz atiklari ise
geri donustime gdnderiyoruz. Cevreci bertaraf
metotlarini kullanarak dongusel ekonomiye katki
sagliyoruz.
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GUNES ENERJisi
SANTRALI

Uretim tesisimizde kurulu GES
ile enerjimizin 6nemli bir kismini
yenilenebilir kaynaklardan
karsiliyoruz. 2019 yilinda yaklasik
280.000 kwh elektrigi gunes
enerjisinden Urettik.

2015 yiinda kurulan GUnes Enerjisi
Santrali Tesisimizin Urettigi enerji
ile;

2.089414,35 kg karbon
908,77 kg nitrojen

68,13 kg sulfurun doga salinimi
engellenmistir.

ENERJi VE EMISYON YONETIMI

Uretim ve lojistik streclerindeki enerji tiketimini
takip ediyor, enerji tasarrufu saglayacak proje

ve uygulamalari hayata geciriyoruz. Enerji
verimli, yenilik¢i teknolojilere yatirim yapiyoruz.
Uretilen Gran adedi basina kullandigimiz enerji
miktari olan enerji yogunlugu gostergesini

takip ediyor, enerji yogunlugunu dustrmenin
yollarini ariyoruz. 2019 yilinda enerji yogunlugu,
2018 yilina gére %4 oraninda azalarak 0,147
olarak gergeklesti. Emisyon yogunlugu ise %3,5
oraninda duserek ve 1,92 oldu. Enerji tuketimimizi
azaltmak icin gerceklestirdigimiz projeler
sonucunda 2019 yilinda 756 GJ, 2017 yilindan beri
1.764 GJ enerji tasarrufu sagladik.

Tesis bunyesinde kurulu gunes enerji sistemi ile

elektrik Uretimi gerceklestirerek karbon ayak
izimizin seviyesini dusuruyoruz.

Enerji Yogunlugu (GJ/adet)
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PERFORMANS TABLOSU

Toplam aktif tedarikgi sayisi

254 254 258

Satin alma butgesindeki toplam yerel tedarikgi sayisi 250 250 251

Sayisal oran (%) 0,98 0,98 0,97

Toplam satin alma butgesi (TL) 37.509.000 51.527.000 64.060.000

Satin alma butgesindeki toplam yerel satin alma miktari (TL) 34.583.000 48.950.000 61.498.000

BUtgesel oran (%) 0,92 0,95 0,96
] EN E

Ar-Ge Butgesi (TL) - - 222.361

Alinan Patent Sayisi 1 2 1

Ar-Ge alaninda galisan personal sayisi - - 15

Universite/fendustri Ar-Ge isbirliklerinin sayisi - - 1

Teknik isbirligi hibeleri (TL) - - 87.041

GALISAN DEMOGRAFiSI

Calisanlarin demografik dagilimi

Toplam ¢alisan sayisi 547 593 639
Toplam kadin ¢alisan sayisi 102 148 154
Toplam erkek calisan sayisi 445 445 485
Kadin beyaz yakali ¢alisan sayisi 83 98 97
Erkek beyaz yakali ¢alisan sayisi m n7 129
Mavi yakali kadin ¢alisan sayisi 19 49 50
Mavi yakali erkek calisan sayisi 334 323 329
Engelli calisanlarin sayisi 15 16 14
Stajyer Universite 6grencisi sayisi - 1 9
Stajyer lise 6grencisi sayisi - 5 25
Yas gruplarina gére galisan sayilari
30 yas alti calisan sayisi 213 225 236
30-50 yas arasi ¢alisan sayisi 322 358 384
50 yas ve Ustu ¢alisan sayisi 12 10 19
Uyruguna gore galisanlar
Yerli 547 593 639
Yabanci 0 (¢} ¢}
Calisanlarin kategorilerine gore ortalama kidem yili
Ust diizey yéneticiler 10 9 n
Orta kademe yoneticiler 10 10 12
Uzmanlar & mavi yaka 5 5 5

102-7 «102-8
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CALISAN DEMOGRAFiISI

Sozlesme turlne gore galisan dagilimi

Sdrekli 547 593 639
Gegici 0 o 0
Ust yonetimin demografik dagilimi
Toplam Ust duzey ydnetici sayisi 9 n N
Toplam Ust duzey kadin yonetici sayisi 1 2 2
Toplam Ust dlzey Tlrk yonetici sayisi 8 9 9
Uyruguna gore Ust duzey yoneticiler
Yerli 9 1 1
Yabanci 0 0 0
Yas gruplarina gore Ust dlizey yoneticiler
30 yas alti yénetici sqyisi 0 0 0
30-50 yas arasi yonetici sqyisi 9 1 1
50 yas ve Ustu yonetici sayisi 0 0] 0

Dogum izninden sonra ise ddnme ve iste kalma oranlari

Dogum iznine ¢ikan kadin ¢alisan sayisi

Dogum izninden dénen kadin ¢alisan sayisi

Calisan egitimleri - katilimci sayisi (kisi)

- 4 4

Mavi yakali 292 287 361
Beyaz yakali 184 164 183
Kadin 97 n8 127
Erkek 379 333 417
Calisan egitimleri - toplam saat (kisixsaat)
Mavi yakall kadin 214 692 1262
Beyaz yakali kadin 2547 1578 1083
Mavi yakall erkek 2077 2789 3550
Beyaz yakall erkek 2870 2007 999
Duzenli performans degerlendirme geri bildirimi verilen
calisan sayisi
Mavi yakall kadin 18 44 45
Beyaz yakali kadin 72 77 78
Mavi yakali erkek 271 288 283
Beyaz yakali erkek 99 N4 n7
Calisan baghligi orani %62 %64 %62

102-8



CALISAN DEVRI

Cinsiyete gore calisan devri
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Kadin %3 %5 %4
Erkek %14 %8 %12
Yasa gore galisan devri
30 yas alti %8 %8 %14
30-50 yas arasi %7 %6 %5
50 yas ve dstu %l %0 %0
ise alinan calisanlar
Ise alinan toplam kadin ¢alisan sayisi 28 53 28
ise alinan toplam erkek calisan sayisi 63 84 72
30 yas alti ise alinan ¢alisan sayisi 56 85 76
30-50 yas arasi ise alinan ¢alisan sayisi 35 52 23
50 yas ve Ustu ise alinan ¢alisan sayisi 1
isten ayrilan calisanlar
Isten ayrilan toplam kadin ¢alisan sayisi 14 27 28
isten ayrilan toplam erkek calisan sayisi 75 49 76
30 yas alti isten ayrilan ¢alisan sayisi 46 45 75
30-50 yas arasi isten ayrilan ¢alisan sayisi 38 3] 28

50 yas ve Ustu isten ayrilan ¢alisan sayisi

iS SAGLIGI VE GUVENLIGi

ISG komiteleri

Kurulu ISG komitesi sayisi

Kurulu ISG komitelerindeki toplam Gye sayisi 12 12 12
Kurulu ISG komitelerinde calisan temsilcisi sayisi 4 4 4
ISG egitimleri
ISG egitimi toplam saati 2130 2.640 3.206
ISG egitimlerine katilan ¢alisan sayisi 177 220 267
Kaza agirlk orani 0,072 0,044 0,094
Mesleki hastalik orani 0 0 0
isle ilgili 61um sayisi 0 0 0
Kaza siklik orani 5,84 5,65 7,48
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Uretim miktari (adet) 1.411.269.383 1.339.776.013 1.498.339.473
Tuketilen hammadde miktari (ton)
Plastik Hammadde 32 46 50
Metal Hommadde 2134 2219 2276
Kimyasallar 19 135 131
Toplam 2.285 2.400 2.458
Hammadde yodunlugdu ((ton/adet)*100.000) 0,162 0,179 0,164
Girdi olarak kullanilan geri dénustuartlmus/geri kazaniimis 280 529 571

hammadde miktari (ton)

ENERJi VE EMiISYONLAR

2017

Kurum iginde tUketilen enerji (GJ) 18.708 20.596 22.098
Dogrudan enerji tuketimi

Dogalgaz (m3) 85.901 110.754 115.047
Dolayl enerji tuketimi

Elektrik (kwWh) 4.290.387 4.552.547 4.924.565
Yenilenebilir enerji Uretim miktari (kwWh) 317.548 309.530 281.667
Yenilenebilir enerji tUketiminin toplam enerji tUketimindeki payi %91 %90 %92
Enerji tasarruf miktari (GJ) 324 684 756
Scope 1 emisyonlari (Co,e)* - 2.665.000 2.882.000
Sera gazi (GHG) emisyon yogunlugu ((ton/adet)*1000) - 1,99 1,92
N
Kaynagina gdre su gekim miktari (m?3)
Sebeke suyu 24.803 22.756 23.689
Geri donusturulen ve yeniden kullanilan suyun hacmi (m?) 4.040 6.427 6.303
Su yodunlugu ((m3*adet)*100) 1,80 1,70 1,60
Su tasarrufu (m?) 64 687 750
N
Tehlikeli atik miktari (ton)
Geri Kazanim 128.904 120.494 205.340
Atik Sahasi 0 0 0
Tehlikesiz atik miktari (kg)
Atik Sahasi (¢} o 0
Geri dénusim 1.400 5.882 2.820

GEVRE YONETIMi 2017

Calisanlara verilen gevre egitimi toplam saati 90 95 100
Cevre egitimi alan calisan sayisi 90 95 100
Cevre yonetim harcamalari (TL) 229.737 555.766 1.070.404

*Katsayilar: Dogalgaz: 0,2328 kg COze; Elektrik: 0,5797 kg CO,e
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MATERIALITY
DISCLOSURES SERVICE

GRI ICERIK INDEKSI

Gosterge Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

102-1 Rapor Hakkinda, sayfa: 1
102-2 Timay&Tempo Hakkinda, sayfa: 4-5
102-3 iletisim ,sayfa:47
102-4 Timay&Tempo Hakkinda, sayfa: 7
102-5 http://yatirimci.silverline.com.tr/index.asp?id=69
102-6 Timay&Tempo Hakkinda, sayfa: 4-7
102-7 Timay&Tempo Hakkinda, sayfa: 6 ;Performans Gostergeleri, sayfa: 39
102-8 Calisma Kosullari,sayfa: 29 ;Performans Gostergeleri, sayfa: 39-40
102-9 Tedarik Zinciri Yonetimi , sayfa: 13
102-10 GRI icerik indeksi: Timay&Tempo 2019 Surdurulebilirlik Raporu Timay&Tempo'nun ilk raporudur.
102-11 Risk Yonetimi, sayfa: 12
102-12 Paydaslarimizla iligkiler, sayfa: 20
102-13 Kurumsal Uyeliklerimiz, sayfa: 20
swatel
102-14 CEO Mesajl, sayfa: 2-3
102-15 Nasil Bir DUnya?Kuresel Trendler, sayfa:21; Risk Yonetimi, sayfa: 12
CEdkveDUrlstk
102-16 Timay&Tempo Hakkinda,sayfa:5 ;Risk Yonetimi , sayfa: 12
102-17 Risk Yonetimi, sayfa: 12 ; Yolsuzlukla Mucadele, sayfa: 13
Senetisim
102-18 Kurumsal Yonetim,sayfa: 11
102-19 Timay & Tempo'da Surdurulebilirlik ,sayfa:l5
102-20 Timay & Tempo’'da Surdurudlebilirlik ,sayfa:15
102-21 Paydaslarimizla iligkiler, sayfa: 20
102-29 surduarulebilirlik Onceliklerimiz, sayfa: 16
102-30 Risk Yonetimi, sayfa: 12
102-31 Timay & Tempo'da Surdurulebilirlik ,sayfa: 15
102-32 Timay & Tempo’'da Surdurulebilirlik ,sayfa: 15-16
Paydaskatimi
102-40 Paydaslarimizla iliskiler, sayfa: 20
102-41 GRI icerik indeksi: Timay&Tempo'da toplu is sézlesmesi bulunmamaktadir.
102-42 Paydaslarimizla iliskiler, sayfa: 20
102-43 Paydaslarimizla ilikiler, sayfa: 20
102-44 Paydaslarimizla iliskiler, sayfa:20 ; Surdurulebilirlik Onceliklerimiz,sayfa: 17
Raporlamalygulamas
102-45 Rapor Hakkinda, sayfa: 1
102-46 Rapor Hakkinda, sayfa: 1
102-47 surdarulebilirlik Onceliklerimiz,sayfa: 17
102-48 GRI igerik indeksi: Timay&Tempo 2019 StrdurUlebilirlik Raporu Timay&Tempo'nun ilk raporudur.
102-49 GRI icerik indeksi: Timay&Tempo 2019 Surdurulebilirlik Raporu Timay&Tempo'nun ilk raporudur.
102-50 Rapor Hakkinda, sayfa: 1
102-51 GRI igerik indeksi: Timay&Tempo 2019 StrdurUlebilirlik Raporu Timay&Tempo'nun ilk raporudur.
102-52 GRI icerik indeksi: Raporlama yillik olarak yapilmaktadir.
102-53 Rapor Hakkinda, sayfa: 1
102-54 Rapor Hakkinda, sayfa: 1
102-55 GRI icerik indeksi, sayfa: 47
102-56 GRI icerik indeksi: Dis denetim alinmamustir.

"GRI Hizmetler Birimi, Materiality Disclosures Service kapsaminda, GRI i(;erik indeksi'nin agikga sunuldugunu ve 102-40 ve 102-49 arasi
Aciklamalarin raporun uygun boélumlerinde yer aldigini dederlendirmistir. Bu hizmet, raporun TUrkge versiyonu Uzerinden gerceklestirilmistir."

102-55
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Oncelikli Konular
Gosterge

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

103-1 Oncelikli Konunun Agiklamasi ve Baglayicilig

Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

Yonetim Yaklasimimiz, sayfa: 10; Timay & Tempo'da
Surdurudlebilirlik, sayfa:ls

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Yoénetim Yaklasimimiz, sayfa: 10; Timay & Tempo'da
Surdurdlebilirlik, sayfa:1s

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Yénetim Yaklasimimiz, sayfa: 10; Timay & Tempo'da
Surdurualebilirlik, sayfa:ls

GRI 201: Ekonomik
Performans 2016

201-1 Yaratilan ekonomik deger

Timay&Tempo Hakkinda, sayfa:6

201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan risk ve firsatlar

Nasil bir diinya? Kuresel Trendler, sayfa: 21

GRI 203: Dolayli
Ekonomik Etkiler
2016

203-1 Desteklenen alt yapi ¢calismalari

Ar-Ge ve inovasyon, sayfa: 25; Yetenek Yénetimi, sayfa:
32

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Yonetim Yaklasimimiz, sayfa: 10-11

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Yénetim Yaklasimimiz, sayfa: 10-11

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Yoénetim Yaklasimimiz, sayfa: 10-11

GRI 205: Rusgvet ve
Yolsuzluk Karsithgi
2016

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan
degerlendirilmis faaliyetlerin toplam sayisi, yUzdesi ve
tespit edilen belirgin riskler

ic Denetim ve Kontrol, Yolsuzlukla Micadele, sayfa: 13

205-2 Yolsuzlukla mucadele politika ve prosedurleri ile
ilgili iletisim uygulamalari

Yolsuzlukla Mucadele, sayfa: 13

GRI 206: Haksiz
Rekabet Karsitligi
2016

206-1 Rekabete aykiri davranislara, tréstlesme ve
tekelcilik faaliyetlerine iliskin davalarin toplam sayisini

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde bu tur bir
ceza alinmamustir.

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa: 13

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa: 13

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa: 13

GRI 204:
Satin Alma
Uygulamalari 2016

204-1 Yerel tedarik butgesinin miktari ve toplam tedarik

butcesindeki orani

Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa:13; Performmans
Gostergeleri, sayfa: 39

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Kaynak Verimliligi, sayfa: 37

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Kaynak Verimliligi, sayfa: 37

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Kaynak Verimliligi, sayfa: 37

GRI 301
Malzemeler 2016

301-1 Kullanilan Hammadde

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

301-2 Geri Donustaralen Hammadde

Kaynak Verimliligi, sayfa: 37; Performans Gostergeleri,
sayfa: 42

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

GRI 302: Eneriji
2016

302-1 Organizasyon icindeki enerji tuketimi

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

302-2 Organizasyon Disindaki Enerji Tuketimi

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

302-3 Enerji yogunlugu

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

302-4 Enerji Tuketiminin Azaltilmasi

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38; Performans
Gostergeleri, sayfa: 42

302-5 Urdin ve Hizmetlerin Enerji Tdketiminin Azaltiimasi

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

GRI 305:
Emisyonlar 2016

305-1 Dogrudan sera gazi emisyonlari (Scope 1)

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

305-4 Sera gazi emisyonlarinin yogunlugu

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38; Performans
Gostergeleri, sayfa: 42

305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi

Enerji ve Emisyon Yonetimi, sayfa: 38

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Su Yonetimi, sayfa: 36

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Su Yonetimi, sayfa: 36

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Su Yonetimi, sayfa: 36

GRI 303: Su ve
Atiklar Yonetim
Yaklasimi 2018

303-1 Kurumun Su Politikasi ve Yonetim Yaklasimi

Su Yonetimi,sayfa: 36

303-3 Kaynagina Gore Su Cekimi

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

303-5 Toplam Su Tuketimi

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Atk Yonetimi, sayfa: 37

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Atik Yonetimi, sayfa: 37

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Atik Yonetimi, sayfa: 37
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Oncelikli Konular
Aciklamalar ve Sayfa Numaralari Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

GRI 306: Atiksular
ve Atiklar 2016

306-2 Atiklar ve Bertaraf Yontemleri

Performans Gostergeleri, sayfa: 42

306-3 DoOkUntU ve Sizintilar

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde énemli bir
sizinti/dékantl vakasl yasanmamistir.

306-5 Etkilenen Su Kaynaklari

Gevreci Hammadde ve Urtinler&Kimyasal Kullanimi

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

GRI icerik indeksi: Faaliyetler sonucunda é6nemli dlctide
etkilenen bir su kaynagdi bulunmamaktadir.

Cevreye Saygl, Cevreci Urlin ve Hammaddeler, sayfa: 34-35

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Cevreye Saygl, Cevreci Uriin ve Hammaddeler, sayfa: 34-35

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Cevreye Saygl, Gevreci Uriin ve Hammaddeler, sayfa: 34-35

GRI 307: Cevresel
Uyum 2016

307-1 Gevresel uyum

Galisma Kosullari &Adil isveren

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

GRI igerik indeksi: Raporlama déneminde bu tur bir
ceza alinmamistir.

Calisma Kosullari, sayfa: 29-30

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Calisma Kosullari, sayfa: 29-30

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Calisma Kosullari, sayfa: 29-30

GRI 202: Piyasalar
2016

202-1 Standart baslangig seviyesi Ucretlerinin asgari
Ucrete oranini

GRI igerik indeksi: Cinsiyet bazinda Ucretlerimizde bir ayrim
s6z konusu degildir. TUm ¢alisanlarimiz igin esit ise esit
Ucret ilkesi ile hareket ediyoruz. Baslangig duzeyi cinsiyet
farketmeksizin asgari Ucretin mavi yaka icin; 1,03 orant ile,
beyaz yaka i¢in 1,52 orant ile Ucret belirlenmektedir.

202-2 Yerel yoneticiler

GRI icerik indeksi: TUm Ust dlzey yoneticiler Tark
Vatandasidir.

GRI 401: Istihdam
2016

401-1 Calisan devri

Performans Gostergeleri, sayfa: 41

401-3 Dogum izni

Performans Gostergeleri, sayfa: 40

GRI 402: Isgi-Isveren
Iliskileri 2016

402-1ihbar Sureleri

GRI icerik indeksi: Onemli gérev degisikliklerinden yasal
ihbar sureleri dikkate alinmaktadir.

GRI 405: Cesitlik ve
Firsat Esitligi 2016

405-1 Yonetim organlari ve ¢alisanlarin gesitliligi

Performans Gostergeleri, sayfa: 39-40

405-2 Kadinlar ve erkekler arasindaki taban maas ve
Ucret orani

GRI icerik indeksi: Timay&Tempo'da cinsiyet bazinda
maas farkliligi bulunmamaktadir. Esit ise esit Ucret
prensibi uygulanmaktadir.

GRI 406: Ayrimcilik
Karsithgi 2016

406-1 Ayrimcilik vakalari

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde ayrimcilik
vakasl yasanmamistir.

GRI 408: Cocuk
iscilik Karsithgi 2016

408-1 Cocuk isgiler bakimindan risk tasidigi belirlenen
faaliyetler ve tedarikgiler

Calisma Kosullari, sayfa: 30

GRI 409: Zorla-
Zorunlu Iscilik
Karsithgi 2016

409-1 Zorla veya zorunlu galistirma vakalari bakimindan
risk tasidigi belirlenen faaliyetler

Calisma Kosullari, sayfa: 30

GRI 410: Guvenlik
Uygulamalari 2016

410-1 Kurulusun insan haklari politikalari veya
prosedurleri konusunda egitim gérmus guvenlik
personelinin ylUzdesi

Calisan Gelisimi &Yetenek Yonetimi

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

GRI icerik indeksi: Tum glivenlik personeli gerekli yasal
egitimleri tamamlamistir.

Yetenek Yonetimi, sayfa: 31-32

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Yetenek Yonetimi, sayfa: 31-32

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Yetenek Yonetimi, sayfa: 31-32

GRI 404: Calisan
Gelisimi 2016

is Saghgi ve Guvenligi

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

404-1 Calisanlara verilen egitim saati

Yetenek Yonetimi, sayfa: 31; Performans Gostergeleri,
sayfa: 40

404-2 Yetenek yonetimi ve yasamboyu 6grenim
programlari

Yetenek Yonetimi, sayfa: 31

404-3 Duzenli performans ve kariyer gelisimi
degerlendirmesi alan ¢alisanlarin ylzdesi

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayicilig

Yetenek Yonetimi, sayfa: 31

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

GRI 403: Is Saghg!
ve GUvenligi
Yonetim Yaklasimi
2018

403-11is Saglhgi ve Guvenligi Yénetim Sistemi

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

403-2 ISG Risklerinin Tanimlanmasi

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

403-3 Mesleki Saglik Uygulamalarinin Tanimlanmasi

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

403-4 Yoénetim-isci saglik ve glvenlik komitelerinde
temsil edilen calisanlar

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33; Performans
Gostergeleri, sayfa: 41

403-5 Calisanlara verilen ISG Egitimleri

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33; Performans
Gostergeleri, sayfa: 41

403-6 Calisan saghigini iyilestirmek i¢in gergeklestirilen
uygulamalar

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

403-7 Uretim surecleri ve Urtinler nedeniyle ¢calisanlarin
maruz kaldigi ISG riskleri

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa: 33

403-8 ISG Ydnetim Sistemi kapsamindaki calisanlar

is Saghgi ve Guvenligi, sayfa:33; Performans
Gostergeleri, sayfa: 41

403-9 isle ilgili yaralanmalar

is Sagligi ve Guvenligi, sayfa:33; Performans
Gostergeleri, sayfa: 41
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Gosterge

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

| Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

| Aciklamalar ve Sayfa Numaralari

Urln Gavenligi, sayfa: 24

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Urtn Gavenligi, sayfa: 24

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Urtn Guvenligi, sayfa: 24

GRI 416: MUsteri
Sagdlik ve Emniyeti
2016

416-1 Urlin ve hizmet kategorilerinin saglik ve gtivenlik
etkilerinin degerlendirilmesi

Urtn Guvenligi, sayfa: 24

416-2 Uruin ve hizmetlerin saglik ve emniyet kosullarina
yonelik yasal duzenleme ve gonullu ilke ve kodlara
aykiriliklar

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde bu tur bir
uygunsuzluk yasanmamistir.

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Sorumlu Pazarlama, sayfa: 24

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Sorumlu Pazarlama, sayfa: 24

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Sorumlu Pazarlama, sayfa: 24

GRI 417: Pazarlama
ve Etiketleme 2016

417-1 Uran Bilgileri ve Etiketleri

Sorumlu Pazarlama, sayfa: 24

417-2 Urain bilgilendirmeleri ve etiketlemelerindeki
kanun ya da génulll kod ihallellerinin sayisi

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde bu tur bir
ihlal yasanmamistir.

417-3 Pazarlama iletisimiyle ilgili ydnetmeliklere ve
gonullu kurallara uyumsuzluk vakalari

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde bu tur bir
uyumsuzluk yasanmamistir.

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Mdusteri Bilgi Gizliligi, sayfa: 27

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Mdusteri Bilgi Gizliligi, sayfa: 27

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Mdusteri Bilgi Gizliligi, sayfa: 27

GRI 418: MUsteri
Blgi Gizliligi 2016

418-1 Musteri Bilgi Gizliligi

GRI icerik indeksi: Raporlama déneminde musteri
bilgilerinin gizliliginin ihlali konusunda bir vaka
yasanmamistir.

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Risk Yonetimi, sayfa: 12; Nasil Bir DUnya? Kuresel
Trendler, sayfa: 21

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Risk Yonetimi, sayfa: 12; Nasil Bir DUnya? Kuresel
Trendler, sayfa: 21

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Risk Yonetimi, sayfa: 12; Nasil Bir Dunya? Kuresel
Trendler, sayfa: 21

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Paydaslarimizla iliskiler, sayfa: 20

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Paydaslarimizla iliskiler, sayfa: 20

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Paydaslarimizla iliskiler, sayfa: 20

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Yénetim Yaklasimimiz, sayfa: 10-11

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Yonetim Yaklasimimiz, sayfa: 10-11

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Yonetim Yaklasimimiz, sayfa: 10-11

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Ar-Ge ve inovasyon, sayfa: 25

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Ar-Ge ve inovasyon, sayfa: 25

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Ar-Ge ve inovasyon, sayfa: 25

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Dijital DénUsUm, sayfa: 26

103-2 Yonetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Dijital DénUsUm, sayfa: 26

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Dijital DonUsUm, sayfa: 26

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

Acil Durum Hazirlig), sayfa: 14

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Acil Durum Hazirligy, sayfa: 14

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Acil Durum Hazirligy, sayfa: 14

GRI103: Yonetim
Yaklasimi 2016

103-1 Oncelikli Konunun Aciklamasi ve Baglayiciligi

TUketici Beklentilerine Yanit ve Musteri Memnuniyeti,

sayfa: 22-23

103-2 Yénetim Yaklasimi ve Bilesenleri

Tuketici Beklentilerine Yanit ve Musteri Memnuniyeti,

sayfa: 22-23

103-3 Yonetim Yaklasimi Degerlendirmesi

Tuketici Beklentilerine Yanit ve Musteri Memnuniyeti,

sayfa: 22-23
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Tempo Metal Aksesuar Sanayi ve Ticaret A.S.

Orta Mahalle, Topkap! Maltepe Cad. No:6
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34030 Bayrampasa, Istanbul / TURKEY
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Raporlama Danismani ve Tasarim:

KIYMETC |
ﬁcrblgsl

kiymetiharbiye.com

Yasal Uyari:

Timay & Tempo 2019 Surdurulebilirlik Raporu (“Rapor”), Tempo Metal Aksesuar Sanayi ve Ticaret A.S. ve Timay Citcit-Rivet ve
Percin San. ve Tic. AS. (“Timay & Tempo”) tarafindan hazirlanmistir. Bu Rapor'da yer alan ve eksiksiz olma vasfini tasimayan
tdm bilgi, gorus ve degerlendirmeler Timay & Tempo tarafindan saglanmis ve bu Rapor amaciyla -enerji, su ve sera gazi
emisyonlarina yonelik veriler haricinde- bagimsiz olarak dogrulanmamistir. Bu Rapor, sadece bilgilendirme amaciyla
hazirlanmis olup, herhangi bir yatirnim karari icin temel olusturmayi amaclamaktadir. Bu raporda yer alan bilgiler Timay &
Tempo hisselerinin satisina ait herhangi bir teklif veya bir teklifi parcasini ya da bu tur bir satis strecine davet niteligi teskil
etmez ve bu Rapor'un yayimlanmasiyla bu tur bir yasal iliski kurulmus sayilmaz. Bu Rapor'da yer alan tum bilgi ve iliskili
belgelerin, Rapor'un kapsadigi donem itibariyle dogru olduguna inanilmakta olup bilgiler guvenilir kaynaklara dayanarak iyi
niyetle aciklanmistir. Ancak Timay & Tempo bu bilgilere yonelik herhangi bir beyan, garanti ya da taahhutte bulunmamaktadir.
Buna uygun olarak Timay & Tempo, Timay & Tempo hissedarlari, Timay & Tempo istirakleri veya onlari yonetim kurulu tyeleri,
calisanlari ve danismanlari, bu Rapor kapsaminda agiklanan herhangi bir bilgi ya da iletisimde veya bu Rapor'da yer alan
bilgilere dayanan veya yer almayan bir bilgi neticesinde kisi veya kisilerin dogrudan ya da dolayli olarak ugrayacagdi kayip ve
zarardan sorumlu degildir.
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