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ViZYON

Ustiin kalitede (irGin gami ve tasarimdaki yiiksek kabiliyeti ile Avrupa’nin en iyi markasi konumuna ulagmaktir.

MiSYON

Yuksek kalitede Grlin ve hizmetler, verimli calismalari ve girisimciligi ile Tlrk endUstrisinin gelisim siirecine katki
saglar. stirekli artan ihracati ile Tiirkiye'nin strdirebilir ekonomik biyiime hedeflerini temel amag

edinir ve toplumun musterilerin tedarikgilerin, tedarikgiler ile calisanlarin degerlerine sahip cikarak, saygi, gtiven
ve sadakat temelli uzun sureli iligkiler kurar.

DEGERLERIMiz

« Ulkesine, topluma, yasalara ve icerisinde bulundugu cevreye saygi temel ilkesi dogrultusunda, miisterilerine
strekli ylksek kalitede trlin sunmak ana felsefesi ile hareket eden,

« Verimli calismayi ekonomiye katki olarak goren,

» Her seviyede liderligi destekleyen,

* Her zaman musterinin yaninda,

* Yurdunu seven, Ulkesi icin ¢alisan,

» Toplumsal degerlere sahip ¢ikan,

« Tam paydaslarinin deger ortadi olan ve Sadakat temelli uzun sureli iliskiler kuran,

» Teknik uzmanhgi 6nemseyen,

« Calisanlarinin memnuniyet ile motive olan bir grubuz.

KALITE POLITIKASI

Timay & Tempo olarak ISO 9001 standarti ile uyumlu olarak olusturmus oldugumuz kalite yonetim sistem
ile tiim slreclerde strekli iyilestirme ve gelistirmeyi temel felsefemiz olarak benimsedik.

« Degisen ve gelisen musteri ihtiyac ve beklentilerini tam zamaninda ilgili yasal yonetmenliklere ve standartlara
uygun urun ve hizmetlerle karsilayarak musteri memnuniyetin arttirmak

« Etkin teknik servis faaliyetleri ile Grlinlerimizin musteri tarafinda Gretken bir sekilde kullanilmasini saglamak

« Is saghgi ve guvenligin 6n planda tutarak calisanlarimizin meslek ve sosyal gelisimini egitim programlari ve
bilinclendirme faaliyetleri ile desteklemek ve ¢alisan memnuniyetin saglayarak stireg kalitemizi arttirmak,

« Cevre ve dogal kaynaklara saygi ilkesi icinde faaliyetlerimiz gerceklestirmek

« Uriin ve hizmetlerimiz strekli iyilestirerek sektérimiizde daima tercih edilen ve giivenilen bir tedarik¢i olmak
Uzere butun glicimuzle calisiyoruz.
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